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Metodologia evaluari

m procedura, criteriile de evaluare

@ instrumentarii

it @ constatiri — programe evaluate



Metodologia,
procedura

Analiza documentelor existente la facultatile privind
organizarea si desfasurarea stgiilor de practica

Analiza structurii raportului de practica a stagiarului

‘t"u.
Analiza procedurii de evaluare a stagiilor de

practica

Evaluarea calitatii stagiului profesional (sondayj)

OXORORO,




Metodologia
criteriile

Evaluarea calitatii

Procedura de evaluare

Raport de practica

Documente reglatorii /
confirmative

Evaluarea calititii stagiului profesional de catre™
studentul-stagiar  privind  organizarea  si
desfasurarea stagiului profesional

Procedura de evaluare a stagiilor de practica

Structura si continutul raportului de practica a
stagiarului

Respectarea prevederilor documentelor

reglementorii privind organizarea si
desfasurarea stagiilor de practica
Documentatia confirmativa privind organizarea

si desfasurarea stagiilor de practica.



1 Metodologia

@ instrumentarii

Progra | Tipul | Obiective Locul de Respon [Num | Perioa | Docum | Documente | Structura Forma de
m de |[stagiul (3-5) desfasurare reglementori| raportului de | evaluare
studiu | ui de (documente I: practica a

(special | practi confirmative) ative | regulament, | stagiarului

itatea) | ca, nr (Ordine ghid,

de o [ ) curriculum
credit raporta

e
ECTS

[l'Se descrie fiecare tip stagiului de practica aparte
lil Se indica perioada realizarii sau planificata pentru desfasurare
[ii] Se indica denumirea si linkul documentului respectiv



Metodologia instrumentarii

Chestionarul - Evaluarea calitatii stagiului profesional

Luand in consideratie intreaga perioada a stagiului profesional, cum ati | excelent foarte bine satisfacato | nesatisfac
evalua urmatoarele: bine r ator

1. Procesul de organizare a practicii de citre decanat

. Procesul de organizare a practicii de catre catedra

. Activitatea si ajutorul profesorului responsabil de stagiu ( cond. st.)

WO

. Mediul profesional al stagiului

W

. Atmosfera de lucru la locul stagiului

=)}

. Ajutorul acordat de institutia gazda

7. Dezvoltarea Dvs. personalad si profesionald pe parcursul stagiului

8. In ce masura stagiul a rispuns asteptarilor Dvs.

9. Intreaga experienta

10. Evaluati procesul de organizare si desfasurare a stagiului profesional cu o
notd de la 1 1a 10.

11. Evaluati PROPRIA Drvs. activitate de student stagiar cu o notd de la 1 la 10.

12. Ce ati schimba in procesul de organizare sau desfasurare a stagiului
profesional de traducere?

13. Comentarii, sugestii, idei etc.




1 = Metodologia @ constatiri

D r t » LICENTA: 1 program, 240 ECTS, studii cu frecventa / cu frecventa redusa
ep * MASTERAT: 6 programe, 90 ECTS, studii cu frecventa

L't r » LICENTA: 1 program, 180 ECTS, studii cu frecventa
I e e  MASTERAT: 1 program, 120 ECTS, studii cu frecventa

* LICENTA: 1 program, 180 ECTS, studii cu frecventa

Biomedicina . MASTERAT
== - » LICENTA:: 6 programe, 180 ECTS, studii cu frecventa / cu frecventa redusa
Stl I nte eco n O m Ice * MASTERAT: 3 programe, 120 ECTS, studii cu frecventa
» LICENTA:: 2 programe, 180 ECTS, studii cu frecventa / cu frecventa redusa
* MASTERAT: 2 programe, 120 ECTS, studii cu frecventa

» LICENTA:: 3 programe, 240 / 180 ECTS, studii cu frecventa / cu frecventa redusa
* MASTERAT: nu

» LICENTA: 2 programe, 180 ECTS, studii cu frecventa / cu frecventa redusa
¢ MASTERAT: 1 program, 120 ECTS, studii cu frecventa




Documente reglatorii privind
organizarea si desfasurarea
stagiilor de practica



2 Documente

@

Regulament-cadru privind
stagiile @ de  practica 1in
invatamantul superior (ordin
ME 203 din 19.03.2014)
PLAN-CADRU pentru studii
superioare de licenta (ciclul 1),
de master {ciclul I1) si integrate
(Ordin MECC nr. 120 din
10.02.2020.

stabilesc sistemul de
competente profesionale
achizitionate de
stagiarstabilesc sistemul de
competente profesionale
achizitionate de stagiar

REGULAMENT

PRIVIND STAGIILE DE
PRACTICA iN
UNIVERSITATEA LIBERA
INTERNATIONALA DIN
MOLDOVA. 2020

descriu detaliat modul de
derulare a stagiului de

practica la specialitatea
respectiva si de elaborare a
raportului

Regulamente / Curricule /
Ghiduri privind organizarea
si desfasurarea stagiilor de
practica (programele de
studiu, ULIM)

stabilesc modalitatile de
evaluare in conformitate cu
finalitatile de studiu



1 = documente

Durata stagiilor de practica,
precum si perioadele de
desfasurare sunt incluse in
planurile de invatamant.

Ciclul I - Licenta: 18 credite din

180 credite ECTS; 24 din 240
credite ECTS

Ciclul IT — Masterat: 10 credite
din 90 / 120 credite ECTS

@ constatari

Tipurile stagiilor de practica
(de initiere, tehnologica, de
licenta, instruire, pedagogica, de
specialitate, de formare §.a.) sunt
specificate in planurile de
invatamant, in stricta
conformitate cu finalitatile de
studiu pentru specialistul din
domeniul respectiv de formare
profesionala

La toate programe de studiu
sunt respectate procedurile
privind organizarea si
desfasurarea stagiilor de practica

Repartizarea la stagii de
practica este efectuata in baza:
a) Acordurilor incheiate intre
Universitate / Facultate si
Institutia gazda; b) acordului
individual de colaborare in
domeniul formarii profesionale.




2 documente constatiri

D r t * REGULAMENTUL privind efectuarea stagiilor de practica la ciclul | — studii superioare de licenta si
ep ciclul Il — studii superioare de masterat in cadrul Facultatii Drept ULIM

L | te re e Curriculum https://docs.google.com/document/d/1pgdsE1xIPL8lec

 Ghid privind elaborarea raportului privind stagiul de practica (licenta, master);
* Curriculum stagiului practic.

Biomedicina

«Ghid metodic privind organizarea, desfasurarea, elaborarea portofoliului si evaluarea stagiilor de practica de initiere la domeniile generale
de studiu 041 Stiinte Economice, https://fbculim.files.wordpress.com/2021/12/ghid-metodic-stagiul-paracticii-de-initiere-2021.pdf

« Curriculum disciplinar Stagiu de practica, https://fbculim.wordpress.com/suplimentar/altele/

Stiinte economice

*GHID privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica, 2022

*Regulament cu privire laorganizarea si desfasurarea stagiilor de practica (licenta) FIID https://egbahdxjiaz.exactdn.com/wp-
content/uploads/2022/11/REGULAMENT -Practica-catedra-TI-12 10 22-stamp-v.f.pdf

* Ghid stagiilor de practica a studentilor la ciclul I;
* Curriculum stagiului de practica asistentiala



https://docs.google.com/document/d/1pqdsE1xlPL8lec
https://fbculim.files.wordpress.com/2021/12/ghid-metodic-stagiul-paracticii-de-initiere-2021.pdf
https://fbculim.wordpress.com/suplimentar/altele/
https://egbahdxjiaz.exactdn.com/wp-content/uploads/2022/11/REGULAMENT-Practica-catedra-TI-12_10_22-stamp-v.f..pdf

2 documente constatari, locuri de practica

(acorduri, ordine)

eProcuratura mun. Chisindu, of. Centru; Procuratura mun. Chisindu, of. Ciocana;: Procuratura mun. Chisinau, of.
Ciocana; Procuratura mun. Chisindu, of. Buiucani; Procuratura r. laloveni; Procuratura r. Criulen Procuratura r.
Floresti;, Judecatoria mun. Chisindu, s. Centru;, Judecatoria mun. Chisinau, s. Ciocana, Judecatoria mun. Chisinau,
s. Buiucani;, Judecatoria mun. Chisinau, s. Botanica;, Judecatoria mun. Balti;, Companie de gestiune a creantelor
INCASQ; Clinica Juridica ULIM:;, Inspectoratul de Politie Singerei;, ,Uniunea Nationalad a Executorilor
Judecatoresti din RM;Uniunea Avocatilor din RM;, Biroul Notarial din RM; Centrul National Anticoruptie.

eUniunea Traducatorilor Autorizati, contract nr. 31 : 51 acorduri individuale ( Agentia de turism ,,Panda Tur"/

L I te re ,Valnon Tur”,SC “Serdecon” SRLCS Pro Digital SRLCentrul de Cultura si limba coreeana ,Se Jong”DIB ULIMSC
,Doncosm” SRL, Societatea ,Crucea Rosie” Moldova

¢, Centrul Estetologic ULIM”;

B | 0 m ed | C| n a « - in baza contractelor bilaterale:"BIS ESTETIC"; ,S&G ELIT” si al.

* Tn baza contractelor individuale (tripartite): Salon Impuls; SRL Rozis Farm; Salon Slimssi al.




2 documente constatari, locuri de practica

(acorduri, ordine)

*OTP Bank S.A. Alte banci comerciale, entitati (in baza contractelor tripartite incheiate intre student/facultate/entitate) Serviciul Fiscal de
Stat si alte entitati/institutii

St i i n te e CO n O m i Ce «Serviciul Fiscal de Stat si alte entitati/institutii

e Novasem” S.R.L. (Acord nr. 13 din 01.04.2019), ,Opticont” S.R.L. (Acord nr. 127 din 21.11.2017), ,MGP Broker” S.R.L. (Acord nr. 05 din
01.02.2019), ,Vitalite-Mihaela” S.R.L. (Acord nr. 3 din 10.01.2018), ,Sumaral-Racing” S.R.L. (Acord nr. 10 din 10.01.2018)

*Camera de Comert si Industrie Moldova-China. (Acord de Colaborare intre Facultatea Relatii Internationale, Stiinte Politice si Camera de
Comert si Industrie Moldova-China din 12 august 2019), Centrul de Informare si Docuementare privind NATO, Centrul Caritate pentru
refugiati din RM., Acord de Cooperare intre Facultatea Relatii Internationale, Stiinte Politice si Jurnalism si Centrul de Caritate pentru
refugiati din 3 septembrie 2019), Centrul Pro Marshall din Republica Moldova. (Acord de Colaborare intre Facultatea Relatii
Internationale, Stiinte Politice si Centru Pro-Marshall din Republica Moldova din 5 septembrie 2018 ), Ministerul Apararii al Republicii
Moldovalnstitul European de Studii Politice (Acord de Colaborare

¢ ,Centrul Tehnic Informational, ULIM, Catedra Tehnologii Informationale,, IGSU (Acord nr. 30 din 14.11.2022), Victiana SRL (Acord nr. 32
din 25.04.2023), Alte entitati (in baza contactelor incheiate intre student/facultate/ entitate)

* DASPF Cimislia; DASPF, Floresti Centru de resurse si Ajutor pentru Copii (CRAC);Primaria com.Bozieni rl Hincesti;Centru multifunctional
»Ador”;Biroul de probatiune din raionul Cimislia;Consiliul Raional, Drochia;DASPF, Drochia; Asociatia Nationala a Expertilor si Asistentilor
Sociali din Moldova

* CCPOC,ULIM, epartamentul Studenti Straini, , AO “Art Lilu”, Institutia de educatie timpurie nr.151 din or. Chisindu, , Institutia prescolara
nr. 1 “G. Vieru”, s. Colibasi




2 documente

REGULAMENT PRIVIND STAGIILE DE
PRACTICA IN ULIM. 2020

3. Stagiile de practica sunt parte integranta obligatorie
a procesului educational si se realizeaza in scopul
aprofundarii cunostintelor teoretice acumulate de catre
studenti si validarii abilitatilor formate pe parcursul
anului (anilor) de studii §i formdrii competentelor
stabilite prin planurile de Tnvatdmant. Stagiile de
practicd se desfasoara cu respectarea normelor in
vigoare.

12. Practica studentilor se organizeaza si se desfasoara
pe baza unui acord incheiat cu partenerul de practica si
a Contractului tripartit privind organizarea si
desfasurarea stagiilor de practica a studentilor.
Contractul tripartit reglementeaza relatiile dintre parti
ce tin de organizarea si desfasurarea stagiului de
practicd pentru consolidarea cunostintelor teoretice si
formarea abilitatilor stagiarului, in vederea aplicarii
acestora in activitate, stabileste programul, obiectivele,
sarcinile, persoanele responsabile desemnate de
organizatorul si partenerul de practica, angajamentele
partilor, modalitatea de desfasurare, verificare, evaluare
a stagiilor, drepturile si obligatiile partilor. Contractul
tripartit este semnat de catre universitate/facultate,
partenerul de practica si student.

constatari, locuri de practica

(acorduri, ordine)

La departamentul Resurse Umane sunt prezente
contractele incheiate intre ULIM cu organizatiile
partenere, 1ar la decanate/ catedre — lista s1 copiile
acestora.

La Facultate/Catedre sunt pastrate Contractele tripartite
(in original) incheiate direct intre Facultati, studentul -
stagiar s1 organizatia-gazda



2 documente

Curricule

(Programe
analitice

Regulamente

constatari

care previid:>

obiective;
continutul si
stagiilor;
modul de organizare, dirijare
si evaluare a stagiilor de

finalitatile

practica;
cerintele 1inaintate fata de
stagiar;
componenta dosarului /

raportului elaborat de stagiar.

In cadrul decanatelor sunt disponibile ordinele de repartizare la stagiile de practici (pe
ultimii 5 ani) in care sunt indicate locurile de practica, coordonatorul / mentorul practicii
din partea catedrei de profil cat si din partea institutiilor/organizatiilor partenere.



2 documente @ Raport / portofoliu de practica

* Dosarele stagiilor de practica, la toate programele de
studiu, sunt pastrate la catedre.

* Reprezintd drept model pentru studentii care urmeaza sa efectueze stagiul
de practica;

* Pot fi consultate atat de catre profesori cat si de studenti ca material
ilustrativ orientativ la elaborarea dosarelor stagiilor de practica




2 documente Raport / portofoliu de practica

D re t » Raportul de practica cuprinde o descriere succinta a fiecarei zi de practica, cu relatarea
p sarcinilor indeplinite si Caracteristica stagiarului de la locul desfasurarii stagiului de practica.

e Structura portofoliului:
« -Foaia de titlu;
« -Fisa de evaluare

L -  -CV-ul studentului stagiar, in limba strdind A si limba materna (format EUROPASS);

I te re « -Caracteristica, semnata de persoana responsabila

-Traducerea (versiunea si tema) a 5 texte publicistice in limba straina A (50 de fise lexicografice).
« - Caiet de sarcini

* -Raport asupra activitatii studentului in timpul practicii conceput in limba strdina A

- Portofoliul stagiului de practica este elaborat conform Ghidului privind elaborarea stagiului de practica
trebuie sa respecte urmatoarea structura logica:

*- Informatie personala (Foaia de titlu); - Informatie despre stagiul de practica;

- - *- Prezentarea generala a raportului;

B I O m ed I CI n a - Organizatia (familiarizarea cu activitatea unitdtii economice si descrierea locului de practica);

»- Pozitia in cadrul companiei (agenda stagiului de practica);

«- Dificultati si probleme; - Mediul de lucru;

»-Evaluarea stagiului de practica (concluzii si recomandatri); -Referinta despre activitatea stagiarului.




2 documente Raport / portofoliu de practica

*Foaia de titlu Cuprins

*Agenda practicii Fisa de evaluare

*Abstract Capitolul |. Descrierea unitatii in care studentul a desfasurat stagiul de practica
Capitolul Il. Gestiunea si abordarea critica a unitatii economice Concluzii si recomandari
*Bibliografie Anexe

Stiinte economice

*|. CV- ulstagiarului

«1l. Cadrulgeneralal stagiului de practica - descriereasectiei / departamentului in care se efectueazadpractica (familiarizareacu structura
simodul de functionare — inbazastatutuluisi/sau a altordocumentele).

«|ll. Raportulstagiului de practica VI. Sarcini ale stagiului de practica

V. Agenda stagiului de practicdcare reflectaactivitateadesfasuratdintimpulstagiuluide practica — descrieredetaliata

*VI. Referintddespreactivitateastagiarului

«VIl.Autoevaluareaactivitdtilor. Concluzii si propuneri ale stagiarului referitor la stagiul de practica: ce am invitat in perioadapracticii;
aspectepozitive / negative, recomanddri

« 1. Foaia de titlu;

« 2. Cuprins; 3.Sarcina pentru practica;
* 4 Planul calendaristic;

« 5.Introducere; 6.Partea teoretica;

« 7.Partea practica; 8.Concluzii;

« 9.Bibliografie; 10.Anexe.

* - Foaia de titlu

« - Date generale despre stagiul de practica: - Tipul, durata si perioada desfasurarii stagiului de practica
* Locul desfasurarii stagiului de practica -Obiectivele stagiiului de practica

«Sarcinile care au fost realizate pe parcursul stagiului de practica (nominalizare si cum au fost realizate).
« - Concluzii asupra realizdrii obiectivelor - Recomandari

« - Bibliografie- Anexe




Analiza eficientei
stagiului profesional
facultati / programe de stug



Analiza eficientei stagiilor profesionale
Facultatea de Litere

Itemul 1. Ludnd in consideratie intreaga perioada a stagiului
profesional de traducere, cum atievalua urmatoarele:

70,00%
62 0%
£0,00% Itemul 2. Evaluati calitatile conducatorului stiintific:
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Analiza eficientei stagiilor profesionale
Facultatea de Litere

Itemul 4. Evaluati experienta Dumneavoastra (ca autor al tezei) pe
parcursul elaborarii tezeide licenta ( atitudine obiectiva !):
70,00%

0%
6 i
o005 —46:00%
A0 (0%
325 -
30 i
0% G 0%
105
10,00%
00% I
0,00

Satisfactiacu privirela  Gradul decomunicare . Gradul derespansabilitate §atisfactia personala cu
tematezei [tematezel  conducdtorul sirtific personala privirela REZULTATUL
corespunde interselor

Dwsprafesionale)
B Efparte mhine ©satisficito  mnestisficito

Itemul 5 . Evaluati PROPRIA Dvs. activitate in calitate de
autor al tezei cu o nota de la 1 lal0

o 0%
0%
o0 0%
3 0%
oM 0%
0% O

4200%

24 0%

20,00%

B
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Analiza eficientei stagiilor profesionale
Facultatea de Litere

Itemul 6. Comentarii, sugestii (stilul, ortografia, limba respondentilor se pastreaza):

Totul a fost bine /18/
Aceasta teza este inca un capitol din viata noastrd, care ne oferd oportunitatea de a ne dezvolta si de a pune capacitatile noastre in
practica. Acum este o perioada foarte complicata si stresanta pentru fiecare student, perioada cand lucrezi zi si noapte pentru afinaliza
teza. Pe viitor ne vom aduce aminte de aceasta perioadad frumoasa.

Procesul de elaborare a tezei a fost unul interesant si am dedus multe informatii utile, cercetdnd asupra subiectului. Conducatorul
stiintific mi-a ghidat activitatea si mi-a oferitsfaturi utile in elaborarea ei.

It is a very stressful period

Toate persoanele responsabile sunt foarte receptive.

Timpul petrecut productiv aduce multe cunostinte noi.

Elaborarea tezei de licenta este un pas frumos 1n acest parcurs academic. Conducatorul stiintific mi-a ghidat activitatea, iar eu am depus
maxim efort sa fac o lucrare stiintificabuna.

elaborarea tezei a fost o experienta folositoare pentru mine

Sunt foarte incantata si multumita de procesul educational din cadrul ULIM.

Parcursul de desfasurare a tezei/practicii de licenta a trecut relativ stabil. Cu relativecompletati si informatii!

Mai multe idei din partea conducatorului stiintific privind tema fiecarui student

Regulile de teza sunt numai in romana, este greu pentru studentii care vorbesc in limba rusasa inteleaga ceia ce este scris in regulament.
Chiar studentii s1 in romana spun ca nu pot

intelege informatia, scrisa in regulament.

Glosarul cuprinde prea multi termeni

Sustinerea prealabila sa fie efectuatd dupa finisarea semestrului si examenelor semestriale.



Analiza eficientei stagiilor profesionale
Facultatea Bimedicina

Membrii Comisiei Interne pentru Asigurarea Calitatii a Facultatii Biomedicina (incontinuare CIAC a FBM), in numar

de 5 persoane:
Soltan Natalia, asistent universitar, (presedinte al CIAC a FBM)
Ocopnaia Natalia, conferentiar universitar (membru al CIAC a FBM)
Ozol Liudmila, doctorand, conferentiar universitar (membru al CIAC a FBM)
Talambuta Nina, doctor, conferentiar universitar (membru al CIAC a FBM)
Socolova Liudmila, asistent universitar, (membru al CIAC a FBM)
Postolachi Ana, studentd (membru al CIAC a FBM)
au avut insdrcinarea sd evalueze calitatea organizarii si desfasurarii urmatoarelor stagii de practica:
1. Stagiul practicii de de specialitate I (Masaj cosmetic) — ciclul I Licenta
2. Stagiul practicii de specialitate II (Produse si tehnici de ingrijiri cosmetice) — ciclul I Licenta
3. Stagiul practicii de licenta (Cosmetologie) — ciclul I Licenta
desfasurate la facultatea Biomedicina in anul universitar 2022-2023.

In acest sens, instrumentul de cercetare folosit a fost reprezentat de un chestionar constatativ,cu o functie descriptiv-analitica, ce
contine intrebari cu raspunsuri sistemice. Chestionarul includemai multi itemi care reflecta diferite situatii sau atitudini cu
privire la desfasurarea stagiului. Respondentul a avut posibilitatea sa aleaga afirmatia care cel mai bine reflecta opinia sa la
momentul raspunsului. Totodata, studentul a avut posibilitate sa inscrie ce ar schimba in procesulde organizare sau
desfasurare a stagiului de practica — ceea ce cu siguranta va permite responsabililor de stagii de practica sa sporeasca
eficienta si calitatea organizarii si desfasurarii stagiilor pe viitor.

R
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Analiza eficientei stagiilor profesionale
Facultatea Bimedicina

Itemii 1 — 9: Luand in consideratie intreaga perioada a stagiului de
practica, cum ati evalua urmatoarele (studentii au avut posibilitate sa
acorde aprecieri de la 1 la 5: indicatorul 1 reprezintd o performanta
minimala; indicatorul 5 reprezinta o performantd maximald):

Wik Wt Wi WSk s

| Procesulceopnzaea 2 Pocest ceonnzewa  SAchlaasiauon  dledupoisonds  OMmoskcelionl  GAMoulaeodace  TOemobeaDis  Blncamisudsigila B‘Wnl'eagaekperiertlé
pacioidecatedecanal  prcllcecirecaledd  pesonluresnonsanlde sagl o stagul mlfaga gl posineld  rispnsaletir D,

sl DE P stagoli

Itemii  10: Evaluati procesul de
organizare si desfasurare a stagiului
de practica cu o nota de la 1 la 10
(studentii au avut posibilitate sa
acorde aprecieri de la 1 la 10:
indicatorul 1 reprezinta o performanta
minimald; indicatorul 10 reprezinta o
performanta maximala):
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Analiza eficientei stagiilor profesionale
Facultatea Bimedicina

Itemul 12: Ce ati schimba in procesul de organizare sau desfasurare a stagiului de practica?

@ Studentii si-ar dori urmétoarele schimbari cu privire la organizarea si desfasurarea stagiului: marirea perioadei stagiului de practica (stilul, ortografia, limba
respondentilor se pastreaza):

Nu a-si schimba nimic, a fost totul la nivel

Mai multe ore de practica

As prelungi durata de desfasurare a stagiului de practica.

Noi ca studenti sa fim mai activi.

O mai buna organizare ! Sa fie cata mai multa practica ce tine de aparte si de alte proceduri

Totul a fist organizat bine Nimic nu asa schimba, totul a fost la cel mai inalt nivel

As dori mai mult timp. Totul este desfasurat la nivel

Tot e organizat foarte bine Sa fie repartizate Cité 4 fete pe zi,mai bine se va intelege procedura.

Itemul 13: Comentarii, sugestii, idei, etc. privind imbundtdatirea procesului de organizare si desfasurare a stagiului de practicad.
In vederea imbunatatirii procesului de desfagurare a stagiului, respondentii au venit cu urmétoarelepropuneri (stilul, ortografia, limba respondentilor se pastreaza):

@& Cita mai multa practica Mai multe ore de practice

@  Arfifoarte bine daca am primi o carte sau un suport de curs la inceputul stagiului de practica.

@ Stagiul practic a decurs excelent, profesori competenti Profesorii sa fii mai intelegatori

47 Mai multa practica Mai multe ore. Totul bine

47 Foarte bine

@ Totuo este la un nivel maxim.

@ daca este posibil, as dori sa luam in considerare diferite linii de cosmetice in cursul studiilor noastre si nu doar intr-o privire de ansamblu

@  Totul a fost placut, si util



Analiza eficientei stagiilor profesionale
Facultatea Stiinte economice

Membrii Comisiei Interne pentru Asigurarea Calitdtii a Facultatii Stiinte Economice (incontinuare

CIAC a FSE), in numar de 5 persoane:
Andreeva Tatiana, doctor, conferentiar universitar (presedinte al CIAC a FSE)
Tachim Alexandru, doctor, conferentiar universitar (vice-presedinte al CIAC a FSE)
Vornicova Natalia, doctorand, lector universitar (membru al CIAC a FSE)
Guzun Stela, doctor, lector universitar (membru al CIAC a FSE)

Siminitchi Mihaiela, studenta (membru al CIAC a FSE)

au avut insarcinarea sa evalueze calitatea organizarii si desfasurarii urmatoarelor stagii de practica:
1. Stagiul practicii de initiere — ciclul I Licenta
2. Stagiul practicii de specialitate — ciclul I Licenta
3. Stagiul practicii de licenta — ciclul I Licenta
4. Stagiul professional — ciclul IT Master

desfasurate la facultatea Stiinte Economice in anul universitar 2022-2023.

A



Analiza eficientei stagiilor profesionale
Facultatea Stiinte economice

Itemii I — 9: Ludnd in consideratie intreaga perioada a stagiului de practica,
cum ati evalua urmatoarele (studentii au avut posibilitate sa acorde aprecieri
de la 1 1a 5: indicatorul 1 reprezintdo performantd minimala; indicatorul 5
reprezinta o performanta maximald):

infreaga experienti G 3,54
fin ce misuri stagiul a réspuns asteptirilor Dvs G 37|
Dezvoltarea Dvs. personala si profesional pe parcursul stagiulu | —— 3,75
Ajutorul acordat de institutia gazds | IEEEG—_———— 371
Atmosfera de lucru la locul stagiului - [IEEE—— 3,50
Mediul profesional al stagiuiui - INEGCGEG_—_—EEEEEE—— 342
Activitatea si ajutorul profesorului responsabil de stagiu  [INEGEG__——EEE—— 3402
Procesul de organizare a stagiului de practicade catre catedrd  INEGEGE__—_——— 3,54
Procesul de organizare a stagiului de practicd de citre decanat (NG .42

000 050 100 150 200 250 300 350 400

Itemii 10 - 11: Evaluati procesul de organizare si de
a stagiului de practica cu o nota de la 1 la 10 si EVS
PROPRIA Dvs. activitate de student stagiar cu o notd de [0/
la 10 (studentii au avut posibilitate sa acorde aprecieri de la 1
la 10: indicatorul 1 reprezintd o performantd minimala;
indicatorul 10 reprezinta o performantd maximala):

8,00

8.00
7.80
7.60
7,17
7.40
720
7.00
6.80

6,60
Evaluati procesul de organizare Evaluati PROPRIA Dvs.
si desfasurare a stagiului de  activitate de student stagiar cu
practicd cu o notade la 1 la 10 onotidelallalo



Analiza eficientei stagiilor profesionale
Facultatea Stiinte economice

Itemul 12: Ce ati schimba in procesul de organizare sau desfasurare a stagiului de practica? Studentii si-ar dori urmatoarele schimbari cu g
la organizarea si desfasurarea stagiului (stilul,ortografia, limba respondentilor se pastreaza):

As face ghidul metodic mai succinct (student la specialitatea Economie Mondiala si REI);

Organizarea si pregatirea din timp (student la specialitatea Servicii Hoteliere, Turism si Agrement);

Blogul siteului nu este actualizat la timp, cu noutati utile pentru studenti, site vechi (studentla specialitatea Business si Administrare);

As anula practica online la ulim caci nu am facut nimic institutia nu a avut interes sa ne invete macar ceva sper ca urmatoarele practice pe
care le vom avea vor fi mai interesante (student la specialitatea Business si Administrare);

Intreprinderile nu prea primesc practicanti, as face acorduri cu mai multe institutii ca studentii sa nu intdmpine dificultiti in acest sens

(student la specialitatea Marketing si Logistica).

Itemul 13: Comentarii, sugestii, idei, etc. privind imbundatatirea procesului de organizare si desfasurare a stagiului de practica.
In vederea imbunatitirii procesului de desfisurare a stagiului, respondentii au venit cu urmitoarele propuneri (stilul, ortografia, limba
respondentilor se pastreaza):
Anuntarea din timp ca se va desfasura stagiul de practica. Informarea studentilor, transmiterea ghidului dupa care te conduci pentru a
elabora raportul de stagiare (student laspecialitatea Servicii Hoteliere, Turism si Agrement);
Crearea unui grup cu catedra pe retelele de socializare pentru a fi mai aproape cu studentii, pentru a-i anunta din timp despre stagiul de
practica (student la specialitatea Servicii Hoteliere, Turism si Agrement);
Pentru ca procesul de scriere a raportului de practica sa fie eficient e nevoie ca pe parcurs profesorii care ne coordoneaza, sa ne explice mai
detaliat aspectele ce trebuie de urmat in scrierea acestuia, fapt ce nu s-a indeplinit. La sfarsit profesorul spunea cd multe aspecte nu sunt
corecte, insd nici nu ne-a explicat de la inceput cum ar trebui sa fie (student la specialitatea Marketing si Logistica).



Analiza eficientei stagiilor profesionale

Facultatea Stiinte Sociale si ale Educatiei

2. Procesul de organizare a practicii de catre catedra
31 otBet

@ Excelent

@ Foarte bine
Bine

® Satisfacator

@ Nesatisfacator

Procesul de organizare a practicii de catre catedra a fost
evaluat Excelent — 71% si foarte bine — 29%. Tutotii de practica:
Hataz Svetlana si Focsa Tatiana au respectat termenii de

instruire soi de elaborare a Ordinului de practica.

3. Activitatea si ajutorul profesorului responsabil de stagiu ( cond. st.)
31 otBer

@ Excelent

@ Foarte bine
Bine

® Satisfacator

@ Nesatisfacator

Profesorii responsabili, s-au implicat in orientarea studentilor spre
organizatia / institutia conform interesului stiintific si acordurile de
colaborare interinstitutionale. In sesiunea de instruire, au fost clarificate
rigorile de perfectare a jurnalului de practicd si a raportului, care sunt

momentele specifice ce trebuie sa se regiseasca in fiecare stagiu.




Analiza eficientei stagiilor profesionale
Facultatea Stiinte Sociale si ale Educatiei

7. Dezvoltarea Dvs. personald si profesionala pe parcursul stagiului

5. Atmosfera de lucru la locul stagiului 31 orser

31 oTBeT

@ Excelent ©® Excelent

@ Foarte bine ® Foarte bine
Bine Bine

@ Satisfiacator @ Satisfacator

@ Nesatisfacator @ Nesatisfacator

Atmosfera de lucru a fost evaluata excelent — 61%,

foarte bine 32 %, bine — 6 %. Din discutiile cu tutorele
Pa parcursul stagiului studentul a avut parte de asistenta si
instruire, care au contribuit la dezvoltarea profesionala a acestuia.

Studentoo au evaluat drept excelent — 35% si foarte bine — 58%
materiale si dosare. In asa fel, ei au avut posibilitatea si oprtunitatile de dezvoltare a lor.

stagiului de practicd din organizatie, studentilor, potrivit

contractului tripartit, li s-a oferit asistentd si accesul la

elaboreze instrumentele de cercetare si sa realizeze studiul

conform scopului propus in teza de licenta.



Analiza eficientei stagiilor profesionale
Facultatea Stiinte Sociale si ale Educatiei

La intrebarea ,,Ce ati schimba in procesul de organizare sau desfasurare a stagiului de practica?”, studentii
au fost liberi sa raspundd. Astfel am primit raspunsurile:

Nimic Totul e bine

Nu as schimba nimic , totul este foarte bine organizat .

Perioada de timp dintre practici

Perioada mai mare de practica

Perioada de practica mai mare

Pentru domeniul nostru e binevenita conlucrarea cu cit mai multe institutii

Pentru cei care sint angajati in sistem de asistenta sociala nu ar trebui sa fie la practica,anulata practica
Stagiu de practica unic

Practica asistentaiala unica

As shimba durata de practica.

As acorda mai multe ore stagiului de practica.



Analiza eficientei stagiilor profesionale
Facultatea Stiinte Sociale si ale Educatiei

La sfarsit, studentii au fost rugati sa prezinte Comentarii, sugestii, idei, etc . Am obtinut urmétoarele:
Nu sunt

Perioada de practica sa fie remunerata

Fara comentarii

Vizite ale conducatorului de practica din cadrul ulim la locul unde isi desfasoara practica studentul stagiar pentru a comunica mai
strans cu supervizorul si pentru a indruma studentul stagiar. E o sugestie pentru asistentii sociali angajati, care au nevoie de sesiuni de
supervizare mai frecvente decat cele planificate in cadrul directiei.

Am descoperit in practica principalele aspecte in desfasurarea activitatilor de baza ale asistentului social comunitar §i a
partenerilor din imsp amt buiucani. Am identificat activitatea §i specificul lucrului asistentului social prin participarea la activitdatile de
evaluare, interventie si monitorizare a cazurilor etc

Stagiu de practica a fost organizat foarte bine de catre lectori,catedra!
Organizarea a fost foarte buna din partea catedrei
Fisa de post al as este foarte voluminos, dar totodata si este interesat sa lucrezi cu oameni de diferite categorii.

Cetatenii republicii moldova dispun de dreptul national la asistenta medicala si asistenta sociala. Legislatia nationala se refera la
aceasta ca la un drept constitutional si garanteaza dreptul la sanse egale de a obtine in timp util asistenta medicala de buna calitate prin
sistemul de asigurari obligatorii in medicina si intreg spectru de servicii in asisenta sociala.

Stagiul de practica ajuta la efectuarea terezei de licenta, primim suport din partea conducatorului stiintific.




CONCLUZII



4 concluzii

calitatii
stagiilor profesionale

Evaluarea

a fost realizata, la
unele programe de
studiu, prin sondaje
on-line si  format
hartie.

Rezultatele sondajelor
prezintd un grad inalt

de satisfactie a
studentului-stagiar
(majoritatea
calificativelor sunt

Jfoarte bine si excelent )

Evaluarea stagiilor de
practica este realizata

in conformitate cu

specificul programului
de studiu. Rezultatele
stagiilor de practica
sunt confirmate prin
borderouri, rapoarte
coordonatorilor si
procese verbale a
catedrelor/ consilium-
urilor profesorale.

Structura/continutul
raportului de
practica a stagiarului
este in conformitate
cu tipul stagiului de
practica si specificul
programului de

> studiu

Documentatia
confirmativa
(Regulamente /
Curricule, Ghiduri,
Acorduri/Contracte,
Ordine, Rapoarte)
privind organizarea
si desfasurarea
stagiilor de practica
este, in mare masura,

completata,
mentinuta, analizata
si evaluata la
catedrele
responsabile

>

Stagiile de practica
la programele de
studiu in cadrul
Facultatilor ULIM
sunt organizate in
stricta
conformitate cu
documentele
reglementorii
(Regulament-
Cadru, Regulament
ULIM,
Regulamente
Program de
Studiu) privind
organizarea si
desfasurarea
stagiilor
practica




PROIECT DE DECIZIE

A lua act de rezultatele verificarn calitatin s1 eficienter stagiilor de practica la
programele de studiu Licenta / Master, ULIM
A continua colaborarea ULIM cu partenerii sociali (1institutii publice s1 private)

care ar asigura efectuarea stagiilor de practica a studentilor ULIM.
Responsabili: decanii, responsabili de stagiul de practica
A monitoriza s1 evalua calitatea stagiilor de practica pe parcursul intregului an

academic (sondaje anonime, sondaje ale calitatii curriculare etc).

Responsabili: decanii, responsabili de stagiul de practica
A monitoriza si evalua calitatea rapoartelor EVALUAREA CALITATII SI EFICIENTEI
STAGIILOR DE PRACTICA LA FACULTATE.

Responsabili: Presedintii CpAC facultatii, decanii
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