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I. CONCEPTELE CERCETARII

Actualitatea si importanta temei de cercetare. Intr-un mediu tehnologic in evolutie rapida,
asteptarile angajatorilor fatd de angajati sufera transformari rapide. Piata muncii joacd un rol crucial
in determinarea cerintelor contemporane impuse serviciilor educationale. Piata muncii este principala
entitate care determina cerintele moderne fata de serviciile de educatie. Problema dezacordului intre
cererea de munca si oferta acesteia exista In multe tari din Intreaga lume, intrucat multi angajatori nu
sunt multumiti de calitatea invatdmantului profesional-calificativ, competente, domeniul de
specializare a potentialilor angajati. Asigurarea echilibrului intre cererea si oferta de fortd de munca
este un obiect major al politicii de stat. Interactiunea eficienta intre sistemele de Tnvatamant superior
si piata muncii este unul dintre mecanismele de solutionare a acestei probleme. De aceea, este esential
sd examindm in profunzime tendintele de pe piata muncii si relatiile acesteia cu piata serviciilor de
educatie.

Angajarea pe piata serviciilor de educatie ar trebui sd corespunda cererii segmentului de piata
a fortei de munca a profesionistilor, ceea ce permite stabilirea relatiilor dintre sistemul de Tnvatdmant
si sectoarele economice. Interactiunile dintre pietele fortei de munca si cele ale serviciilor de educatie
se caracterizeazd prin urmatoarele legdturi: cerintele economiei - cererile pietei muncii - abilitatile
serviciilor educationale - cererile populatiei pentru anumite tipuri de educatie.

in Israel, problema interactiunii dintre piata muncii si piata invatamantului superior se bazeaz
si pe sectoare, atat geografice, cét si religioase-etnice. Sectoare de Invatamantului superior mai bun si
mai dezvoltat (cum ar fi oragele mai mari i 0 majoritate evreiascd nereligioasa) sunt mai puternice in
aspectele de competitivitate si atractivitate pentru investitori. Existd diferente majore intre genuri,
majoritati versus minoritati, n abilitédtile lor de a se dezvolta economic si de a furniza resurse umane
de inalta calitate. Acesta este motivul pentru a cerceta in profunzime pietele muncii si a educatiei si a
examina relatiile si interconexiunile acestora la orice nivel.

Piata muncii este cea care stabileste solicitarile si cerintele pietei serviciilor educationale, iar
tehnologiile de management atat ale educatiei, cat si ale pietei muncii ar trebui sd se adapteze acestor
cerinte, schimbadrilor si previziunilor lor pentru viitor. Ca reactie la schimbdrile de pe piata muncii,
tehnologiile de management pentru recrutarea si formarea resurselor umane, impreuna cu adaptarea
si Tmbunatatirea constantd a acestora, devin extrem de importante pentru sistemul de invatamant si
componentele sale.

Nicio tehnologie de management nu poate fi utilizatd si adaptatd eficient la activitatile
institutiilor de invatamant, deoarece diferitele institutii de Tnvatdmant au conditii dinamice specifice
ale mediului intern si extern. Crearea unui algoritm de alegere a tehnologiilor de management,
adaptarea acestora la activitatea institutiilor de Invatdmant, avand in vedere cerintele pietei muncii,
sunt actuale pentru aceasta cercetare stiintifica.

Scopul cercetirii. Scopul cercetdrii este de a fundamenta stiintific prevederile metodologice si
de a dezvolta recomandari practice pentru utilizarea tehnologiilor de management si a mecanismelor
de adaptare a acestora la nevoile pietei muncii in invatamantul superior din Israel.

Obiectivele cercetarii:

- descrierea caracteristicilor cheie ale pietei muncii si interactiunea acesteia cu piata
serviciilor educationale;

- studiul aspectelor unice ale pietei academice a muncii ca componenta integrald a pietei
fortei de munca din tara;

- examinarea functionarii tehnologiilor de management in cadrul pietei muncii;

- oferirea unei imagini de ansamblu asupra situatiei actuale de pe piata muncii in legatura
cu serviciile educationale;



- evaluarea mecanismelor de externalizare si relatiile sociale si de munca in contextul
educatiei din Israel;

- formularea unei abordidri pentru utilizarea crowdsourcing-ului ca tehnologie
promitatoare pentru gestionarea dezvoltarii Tnvatamantului superior;

- elaborarea unui model de organizare a unui mediu virtual ca o noud tehnologie pe piata
muncii a viitorilor profesori,

- crearea unui mecanism de adaptare a tehnologiilor de management la nevoile pietei de
invatdmantului superior din Israel.

Ipoteza cercetarii. Tehnologiile de management propuse pot imbunatati semnificativ situatia
de pe piata academicd a muncii si pot ajuta la solutionarea sarcinilor pe mai multe niveluri ale
institutiilor de invatamant superior din Israel.

Sinteza metodologiei de cercetare si justificarea metodelor de cercetare alese. Baza
teoretica pentru aceastd cercetare este combinarea lucrarilor clasice si moderne care au fost utilizate
in domeniul managementului. Solutionarea problemelor din aceasta cercetare se bazeaza pe utilizarea
metodelor stiintifice generale (abordare sistemicd, analizd comparativa si structuralda, analiza
retrospectrald, analiza documentelor, sinteza). In plus, au fost aplicate citeva metode speciale
(sondajul, analiza statisticd descriptiva, chestionarea, modelul de regresie cu sistem simultan de
ecuatii).

Cercetdrile care se ocupa de relatiile dintre piata muncii si serviciile educationale (Sarid A.A.,
Newton P.M., et.al.) duc spre concluzia ca exista legdturi stabile intre institutiile de invatdmant si piata
muncii §i, ca urmare, este nevoie sa fie marit numarul de absolventi capabili sd se integreze mai rapid
in procesul industrial.

Dezvoltarea de noi forme de utilizare a fortei de munca - organizatii virtuale, locuri de munca
la distanta si metode de lucru, leasing si externalizare a personalului, care sunt elaborate in lucrarile
lui Przybylski A.K., Anderson J., Rainie L., Blagorazumnaya O., au permis sa se dezvolte un algoritm
de formare a tehnologiilor de management si implementarea acestora in institutiile de Invatamant.

Tehnologiile de management (TM) sunt cercetate din punct de vedere al eficacitatii
implementdrii lor in domeniul managementului, pentru a creste eficacitatea activitatilor companiei,
independent de ingustimea domeniului de implementare a TM. Aceasta directie este descrisa in
lucrarile lui Pretty J., Smutny P., Prochazka J., Vaculik M.

In cadrul acestei cercetari s-au folosit datele Biroului Central de Statisticd, unele materiale
analitice, publicate in presa localda, materiale ale conferintelor stiintifico-practice in domeniile de
studii conexe.

Revizuirea literaturii stiintifice privind problemele din domeniu permite sd concluzionam ca
gradul de studii in domeniul cercetarii este destul de extins, referitor la distincte probleme de
implementare a tehnologiilor de management pe piata muncii in raport cu educatia. Lipsesc 1nsa
cercetdri teoretico-practice, care pot sa imbunatateasca si sa adapteze tehnologiile de management la
cerintele pietei muncii in raport cu invatdmantul din Israel.

Noutatea stiintifica si originalitatea consta in:

* dezvoltarea si descrierea etapelor implementarii crowdsourcing-ului ca tehnologie de
management in institutia de Invatdmant;

* dezvoltarea si descrierea modelului de organizare a unui mediu educational virtual pentru
formarea viitorilor profesori, algoritm de utilizare a jocului virtual in predare,

» dezvoltarea si descrierea modelelor de dezvoltare a carierei unui profesor, luand in considerare
utilizarea externalizarii si crowdsourcing-ului;

* dezvoltarea mecanismului de alegere si adaptarea tehnologiilor de management la cerintele
pietei muncii in raport cu domeniul invatdmantului superior din Israel.
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Noutatea tezei de doctorat ar trebui sé se refere la criza Covid-19 din lume, care a inceput in
2020 si a acutizat si mai mult problemele existente. Din cauza crizei, atat sectorul muncii, cat si lumea
academica au trebuit sa se adapteze rapid pentru a trece de la lucrul in cadrul unei organizatii (cum ar
fi uzind, fabrica, institutie academica etc.) la lucru la distantd, de obicei de acasa. Nu a fost timp sa ne
pregatim pentru o schimbare atat de rapida, desi tehnologiile la distanta existau deja si au fost partial
implementate. Dupa ce au fost fortati sa treaca la studii si lucru de la distantd, multi studenti si chiar
mai multi lectori din Israel s-au plans de mecanismele la distantd si dezavantajele acestora, dar au fost
gdsite cdteva avantaje, iar astazi Ministerul Educatiei din Israel si institutiile academice isi
imputernicesc infrastructura, pentru a putea fi mai pregatiti pentru noua era a Invatdrii si predarii
digitale, la distanta si virtuala. Aceastd cercetare descrie tehnologii de management (TM) in
implementarea invatdmantului la distantd, a invatamantului virtual, a externalizdrii si a
crowdsourcing-ului in educatie si propune noi modalitdti de implementare a acestora in predare,
invatare, managementul carierei profesionistilor din Tnvatdmantul superior si recrutarea resurselor
umane.

Rezumat al capitolelor de teza, cu accent pe studii si necesitatea acestora pentru atingerea
scopului si a obiectivelor cercetarii. Teza consta in introducere; trei capitole; concluzii generale si
recomandari; lista bibliografica de 197 de titluri, 140 de pagini de text de baza, 13 tabele, 35 de figuri
si 15 anexe.

Primul capitol — Fundamentele teoretice ale tehnologiilor de management si implementarea
acestora pe piata muncii in raport cu serviciile educationale — se concentreaza pe piata muncii:
esenta si principalele caracteristici ale pietei muncii In raport cu educatia, tehnologiile de management
care functioneaza pe piata muncii, inclusiv aspectele teoretice si practice, caracteristicile Israelului si
ale altor tari ale pietei academice a muncii ca parte integranta a pietei muncii din tara.

Al doilea capitol — Analiza caracteristicilor pietei muncii israeliene in domeniul serviciilor
de educatie — descrie situatia actuala a pietei muncii in raport cu serviciile educationale, analiza pietei
muncii academice din Israel, analiza mecanismului de externalizare si relatiile sociale — de munca in
raport cu educatia In Israel.

Al treilea capitol — imbuniititirea mecanismului de alocare a resurselor umane de pe piata
muncii pe baza tehnologiei de management — descrie tehnologii inovatoare de management si
sugereazd implementarile acestora pe piata muncii a educatiei israeliene.

Concluziile generale pe baza rezultatelor teoretice si practice sunt constatari sintetizate ale
studiului, iar recomandarile cheie adecvate sunt prezentate in scopurile expuse in tema cercetata.



II. CONTINUTUL TEZEI DE DOCTOR

Introducerea subliniaza momentul si importanta problemei abordate, scopurile si obiectivele
subiectului luat in considerare, descrie inovatia stiintifica a rezultatelor obtinute, sensul teoretic si
valoarea practica a lucrarii. In plus, sunt utilizate metode pentru a confirma rezultatele studiului si
pentru a rezuma capitolele tezei. Scopul principal al cercetarii este de a oferi o solutie fiabila si un
rezultat pozitiv dupd examinarea aspectelor teoretice si metodologice ale Tmbunatétirii si adaptarii
tehnologiilor de management pentru a raspunde nevoilor pietei muncii pentru domeniul educational
din Israel.

in primul capitol ,,Bazele teoretice ale tehnologiilor de management si implementarea
acestora pe piata muncii in domeniul serviciilor educationale”, principalele caracteristici ale pietei
muncii sunt descrise in raport cu Tnvatdmantul, iar caracteristicile pietei academice sunt examinate ca
parte a pietei muncii de stat si sunt descrise aspectele teoretice ale functionarii tehnologiilor de
management pe piata muncii.

Pe baza unor studii teoretice si analize de abordari ale interactiunii pietei muncii si a pietei
serviciilor educationale, autorul releva o caracteristica a pietei educationale: prezenta legéturilor
bilaterale intre pietele interdependente. Piata muncii si sistemul de invatdmant superior sunt
interconectate, cu impact in mai multe aspecte ale pietei muncii, cum ar fi ocuparea fortei de munca,
structura locurilor de munca si nivelurile salariale. De asemenea, sistemul de Invitdmant este afectat
si de piata muncii si necesitd ajustdri constante pentru a raspunde cererii de profesionisti cu inalta
calificare prin programe de invitare si dezvoltarea de programe educationale la cerere. Intelegerea
acestor relatii este necesard pentru a identifica caracteristicile procesului de furnizare a serviciilor
educationale.

Piata serviciilor educationale este determinatd de o sferd de formare si functionare a cererii si
ofertei pentru aceste servicii. Reglementarea cererii si ofertei de resurse umane pe piata muncii in
domeniul Invatamantului superior este obiectivul social-economic central al statului. Totodata,
institutiile de invatamant superior trebuie sd aiba in vedere situatia pietei muncii, sa fie orientate
cerere-oferta in orice domeniu de activitate, sa 1si bazeze o structura educationald rationala si adecvata
pentru pregitirea resurselor umane necesare pentru viitoare profesii. In cazul in care acest loc de
munca este stabilit corect, mai multi absolventi vor fi angajati In functie de studiile lor si mai multi
angajatori vor primi personalul de care au nevoie.

Cererea de personal instruit rezultd de obicei din cererea pietei inaintatd de diferite firme si
organizatii, potentialii angajati cer calificari suplimentare de formare. Ca urmare, deseori cerintele de
pe pietele regionale de munca sunt formate din nevoi subiective de educatie ale populatiilor locale.
Populatia locald influenteaza atat piata fortei de munca, cat si cea educatiei. Cu toate acestea, tinerii
isi aleg profesia dupa perceptii haotice si chiar aleatorii despre profesii si specialitati prestigioase. O
astfel de alegere nu se potriveste intotdeauna nevoilor interioare ale personalitatii si ale angajatorilor,
dar totusi determina o curricula de programe de educatie si in cele din urma creeaza probleme de
angajare eficientd a tinerilor. Uneori, exista prea multi angajati posibili pentru un post. Ca urmare a
factorilor descrisi mai sus, existd un dezechilibru intre cererea si oferta de fortd de munca, deoarece
diferiti factori influenteaza cererea si oferta. De aceea, echilibrarea fortei de munca si a pietelor
serviciilor educationale este foarte importanta pentru orice stat din lume.

Autorul considera relatia dintre angajatori, sistemul de Invatamant superior si agentiile de
recrutare ca un intermediar. Interesul reciproc in recrutarea de personal profesionist, competenta in
raport cu cerintele economiei moderne va oferi universitatilor o calitate Tnaltd a serviciilor
educationale, calificarea personalului si angajarea absolventilor.



Figura 1 prezintd schematic o piatd a muncii si relatia acesteia cu institutiile de invatamant.

Piata muncii

Cererea de fortd de »| Suplinirea f;,mai de
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Figura 1. Piata muncii si relatia acesteia cu institutiile de invatamant superior [elaborat de
autor]

Dezacordul dintre actiunile institutiilor de invatamant superior, firmelor si organizatiilor care se
ocupa cu formarea de specialisti calificati duce la aparitia unor disproportii intre nevoile pietei muncii
si absolventii de invatamant superior. In opinia autorului, imbunatitirea cooperirii dintre universitati
si organizatii i firme poate avea un impact semnificativ asupra calitatii formarii absolventilor si, prin
urmare, poate creste valoarea acestora pe piata muncii.

Piata muncii academice se referd la practicile de recrutare si plasare in Invatimantul superior,
inclusiv recrutarea, angajarea academica si dezvoltarea profesionala a profesorilor si a personalului
din colegii si universitati. Interactiunea dintre piata muncii si pietele academice a muncii este deosebit
de relevanta in domeniul cererii pentru domenii specifice de studiu si cercetare. Schimbarile de pe
piata muncii pot crea o noud cerere pentru lucratori cu anumite competente, care pot stimula cererea
pentru programe academice si cercetare relevante. In plus, cercetarea academica si transferul de
cunostinte contribuie la obtinerea de informatii valoroase atat de cétre institutiile de Invatdmant
superior, cat si de catre angajatii intreprinderilor. Mai mult, piata muncii poate oferi oamenilor de
stiintd oportunitatea de a-si aplica cunostintele si abilitdtile in practica.

Caracteristicile pietei academice a muncii impun noi cerinte privind calificarile si continutul
contractelor de munca intre universitati si angajati de diferite grade academice, cum ar fi profesori,
lectori si cercetatori. Angajarea cu norma intreaga si cu norma partiald, determinata prin contracte
temporare, va face posibild utilizarea posibilitatilor pietei interne a muncii in satisfacerea nevoii de
personal. Autorul sugereaza ca relatia dintre pietele academice interne si externe poate spori reputatia
stiintificd a universitdtilor. Acest lucru se poate realiza prin dezvoltarea profesionald continud a
personalului intern sau prin recrutarea de candidati externi cu rezultate academice inalte. In plus,
crearea unui mecanism competitiv in cadrul pietei interne a muncii, oferirea de perspective de carierd
si garantii de angajare si implementarea unor strategii eficiente de recrutare pot atrage persoane cu
idei inovatoare.

In pofida diferentelor dintre tari, pietele de munci academice se confrunti cu multe provocari
comune. Aceste provocari pot include probleme legate de securitatea locului de munca, volumul de
munca si nevoia de a echilibra predarea, cercetarea si alte responsabilitati. Astfel de probleme pot
ingreuna cadrele universitare sa efectueze cercetari de Tnalta calitate sau sa ofere o predare eficienta.



In plus, pot exista preocupiri cu privire la impactul globalizarii asupra pietelor academice a muncii,
cum ar fi externalizarea cercetarii si a predarii catre alte tari. Abordarea acestor provocari va fi cruciald
pentru a ne asigura ca pietele academice ale muncii din intreaga lume pot continua sa atraga si sa
retind cele mai bune talente si sa ofere cercetare si educatie de inalta calitate.

Literatura economicd a furnizat diverse definitii ale ,tehnologiei de management”, inclusiv
caracterizarea acesteia ca proces, document, instrument si metodologie. Ca orice alta tehnologie,
tehnologia de management ar trebui sa se bazeze pe legile care guverneaza functionarea obiectului de
management. Obiectul managementului, in acest caz, este fiinta umana care participa la procesul de
munci'. Obiectul tehnologiilor de management al resurselor umane, pe de alti parte, il reprezinti
aptitudinile profesionale ale angajatului si utilizarea rationald a experientei sale profesionale in
organizatie. Aceste tehnologii urmdresc sa creeze o atmosferd de management favorabild, sa
imbunatiteasca structura organizationald, sda promoveze responsabilitatea si sd alinieze
comportamentul personalului cu obiectivele organizationale?.

Tehnologiile moderne de management de recrutare si adaptare a personalului sunt diverse si unele
dintre ele sunt prezentate in Tabelul 1.

Tabelul 1. Tipuri de tehnologii de recrutare si formare a personalului [elaborat de

autor pe bazi de 3]

Tipuri de Continuturi
tehnologii
Recrutare de | Recrutarea Un sistem de evenimente de cdutare, alegere si recrutare a
personal angajatilor, raspunzand cerintelor
Cautare directa O serie de evenimente de implicare a specialistilor cu calificari
necesare in procesul de recrutare
Preliminare Atragerea de specialisti tineri si promitatori
Smartstaffing Utilizarea acelorasi angajati de catre diferite organizatii prin
schimburi speciale de internet, folosind tehnologii cloud
Instruirea Buddying Indrumarea la acelasi nivel ierarhic
personalului - . - — - .
Shadowing Noul angajat devine o ,,umbra” a specialistului cu experienta
Detasare Schimb de personal intre companii in vederea dobandirii de noi
abilitati si cunostinte
E-learning Invatimantul se desfisoara in mare parte folosind tehnologii IT
moderne atunci cand profesorul si elevii sunt departe unul de
celalalt
Educatia virtuala Predare in cadrul realitatii virtuale pentru imbunatatirea abilitatilor
dobéndite
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dezvoltarea durabill a economiei regionale in conditiile integrlrii in UE: materialele conferinfei stiintifice internationale
Balti: 16-17 septembrie 2016. lasi: PIM, 2017, p.127-130. ISBN 978-606-13-3642-5.

3 NIKOLAOU, 1. What is the Role of Technology in Recruitment and Selection? In: The Spanish journal of psychology,
2021, nr. 24, c. e2. DOI: https://doi.org/10.1017/SJP.2021.6
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in oricare dintre domeniile de implementare a tehnologiilor de resurse umane mentionate in
Tabelul 1 (recrutarea personalului, rotatia acestuia, instruirea etc.), existd diverse tehnologii de resurse
umane, a caror sfera de actiune este larga.

Studiul diferitelor tipuri de tehnologii de management care sunt utilizate pe piata muncii a
ridicat problema aplicarii acestora in invatamantul superior. Tehnologiile de management existente ar
trebui imbunatatite si adaptate 1n institutiile de invatdmant superior, tinand cont de nevoile, asteptarile
si calitdtile personalului. Utilizarea tehnologiilor RU, cum ar fi postarile online de locuri de munca,
sistemele de urmarire a candidatilor si interviurile virtuale, pot duce la un proces de recrutare mai
inteligent si mai eficient, oferind in acelasi timp acces la o gami mai larga de candidati. In plus,
tehnologiile de invatare si dezvoltare a angajatilor, inclusiv cursurile online si seminariile virtuale, pot
oferi angajatilor oportunitati de invitare mai adaptabile si mai accesibile, ceea ce le poate imbunatati
abilitatile si productivitatea.

Crearea conditiilor pentru angajarea flexibild pe piata muncii si dezvoltarea de noi forme de
utilizare a fortei de muncd (locuri de muncad si metode de lucru la distantd, organizatii virtuale,
externalizarea personalului etc.) devin treptat din ce in ce mai solicitate in institutiile de Tnvatamant si
necesita dezvoltarea de noi abordari ale aplicarii lor. Autorul a analizat motivele externalizarii in
universitati si a definit-o ca o forma eficientd de cooperare intre stat si sectorul privat. Au fost
identificate diferite functii ale Tnvatamantului superior care pot fi delegate unor terti, cum ar fi servicii
de asistenta si administrative (Intretinere, suport IT, servicii de marketing si financiare si servicii de
management al resurselor umane).

Al doilea capitol ,,Analiza caracteristicilor pietei muncii israeliene in domeniul serviciilor
educationale” oferd o imagine de ansamblu asupra pietei muncii israeliene in raport cu serviciile
educationale, analiza pietei muncii academice din Israel, analiza mecanismului de externalizare si
relatiile sociale - de munca in raport cu educatia in Israel.

In ultimii ani, existd o crestere stabild a ocupdrii fortei de munci pe piata muncii din Israel.
Potrivit datelor publicate de OCDE, rata medie a somajului in tarile OCDE este de 6,7%, in timp ce
in Israel nu este mai mare de 5,2%" . In 2022, rata de angajare a cetitenilor cu varsta cuprinsa intre
15 s1 64 de ani a fost de 71,4% in SUA, 75,8% in Canada, 78,6% in Japonia in medie i 69% 1n Israel.

Succesul israelian este cu atadt mai semnificativ cand vorbim de somaj pe termen lung, pe o
perioada mai mare de un an. In 2022, in Israel, procentul somerilor ajungea la 3,65% din capacitatea
de munca totald, in timp ce In OCDE aproximativ 5,6% dintre cetdteni isi cautd un loc de munca.

Educatia are un rol crucial pentru dezvoltarea societatii si cresterea economica durabild a tarii,
intrucat nivelul de educatie in societate si atitudinea fatd de potentialul stiintific al natiunii sunt cei
mai importanti factori ai competitivititii unei tiri pe piata internationald. Intrucit majoritatea
studentilor din Tnvatamantul superior au varsta cuprinsd intre 20 si 24 de ani, valoarea absolutd a
numadrului de studenti la aceastd varsta ar trebui sa influenteze cererea sistemului de invatamant. Partea
din economie a sectorului educational israelian a crescut foarte semnificativ, datorita bugetului de stat.

Comitetul pentru planificare si bugetare (CPB) participd la finantarea a 29 de institutii, 21 de
colegii universitare sunt finantate de Ministerul Educatiei, iar 15 colegii nu sunt sustinute de stat.
Cheltuielile nationale pentru invatdmantul superior au crescut cu 164% (in preturi fixe) din 1990 pana
in 2013, iar dupa aceea au continuat sa creasca, dar Intr-o ratd mai mica. Cheltuielile per student dupa
2009 au crescut in paralel cu cresterea numarului de studenti. In valorile procentului de produs,
cheltuielile au scazut putin, dar apoi au revenit la nivelul initial la Tnceputul anilor 1990. Subventiile

4OECD data. Employment rate . [quoted on 27.03.2023]. Available at: https://data.oecd.org/emp/employment-rate.htm
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din colegii sunt mult mai mici decat cele din universititi’. Urmdtoarea figurd prezintd cheltuielile
nationale pentru educatie 1n Israel.
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Figura 2. Cheltuieli nationale pentru educatie in Israel, total (% din PIB)¢

Datele prezentate in figurd indica faptul ca cheltuielile nationale pentru educatie in 2014 au fost
mai mari dect in anii precedenti. Intre 2014 si 2018, putine schimbari au fost la cheltuieli. Cu toate
acestea, a existat o crestere notabild a cheltuielilor din 2018 pand in 2020. Cea mai mare suma de
cheltuieli pentru educatie a fost observata in 2021.

Resursele umane reprezintd partea centrala in bugetul pentru invatamantul superior din Israel si
este predominanta 1n totalul cheltuielilor nationale. La vremea respectiva un numar de institutii de
invatamant si studenti au crescut rapid, numarul total de posturi in Invatamantul superior creste destul
de lent. Existd un fenomen pozitiv de reducere a decalajelor dintre sectoarele educatiei arabe si
evreiesti. Incepand de astdzi, numarul studentilor arabi in institutiile de invatimant superior creste
rapid.

Analiza pietei academice a muncii include o varietate de factori, cum ar fi locurile de munca
deschise, calificarile locurilor de munca, cererea si oferta, asteptarile salariale si oportunitdtile de
dezvoltare a carierei. De asemenea, se ia in considerare calificarile si abilitatile potentialilor candidati,
precum si nevoile angajatorilor si institutiilor de invatamant. In plus, analiza poate examina si
impactul politicilor guvernamentale, tendintelor economice si progreselor tehnologice asupra pietei
muncii academice.

Ocuparea fortei de munca in domeniul educatiei israeliene se formeaza sub urmatorii factori de
bazi. In primul rand, numarul potential de studenti este cel care defineste cererea pentru serviciile
educationale. Caracteristica se considera principala deoarece se ia in considerare la elaborarea
curriculei institutiilor de invatimant. In al doilea rand, nivelul de ocupare anterior din sector are o

SKATZ, O. Surplus of higher education in Israel. Kohelet Forum. Policy paper 36. 2017. 82 p. ISBN 978-965-7674-43-7
® Trading Economics. Tsrael - Public Spending On Education, Total (% Of GDP). [quoted 6.04.2023] Available at:
https://tradingeconomics.com/israel/public-spending-on-education-total-percent-of-gdp-wb-data.html
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inertie semnificativd. Demiterea personalului din invatamant ar putea cauza costuri politice si
economice. In al treilea rand, nivelul de dezvoltare economici este cel care defineste optiunea de
angajare alternativa si potentialul financiar al oricarui sector si regiune (inclusiv limitarile bugetare).
In al patrulea rand, este posibilitatea de donatii pentru bugetele regionale, ceea ce atenueazi limitirile
bugetare. n al cincilea rnd, este capacitatea cererii de munci in sectorul serviciilor educationale.
Daca o masuram dupa procentul de absolventi ai domeniului pedagogic dintre toti absolventii, ar putea
afecta negativ nivelul salarial din sector.

Pentru a sistematiza si a evalua factorii de influentd pe piata fortei de muncd academica
israeliana, autorul si colegii au realizat un sondaj. Autorul a distribuit un chestionar printre lectorii din
facultate, iar datele au fost analizate cu ajutorul unui instrument statistic SPSS.

Rezultatele cercetdrii au demonstrat ca nu au existat diferente de salariu intre barbati si femei,
arabi sau evrei (conform propriului raport). Cu toate acestea, existd o inegalitate a sanselor:
femeile din sectorul arab si evreiesc se confruntd cu probleme de somaj, le este mai greu sa giseasca
un loc de munca, iar cand il gasesc — nu il schimba cu unul mai bun. Femeile sunt mai putin pregatite
sa-si asume un risc si sd schimbe un loc de munca, poate pentru ca au mai putine oportunitati. Aproape
toti respondentii sunt pregatiti sa studieze mai mult (chiar si o altd profesie) si au trecut prin diferite
tipuri de Tmbundtatiri ale calificdrilor. Aproape toti respondentii (cu exceptia unuia) cred ca sunt
supracalificati pentru pozitia lor actuald si potentialul lor nu este indeplinit. Majoritatea
respondentilor, insa, cred cd pot avansa la locul de muncé actual, grupul mai putin optimist sunt
femeile arabe.

Una dintre cele mai importante trasaturi ale dezvoltarii economice moderne este raspandirea
intensiva a formelor de angajare, cum ar fi externalizarea, recrutarea personalului si leasingul de
personal (tehnologii exterioare). Influenta acestor tehnologii asupra functiondrii pietei muncii si
dezvoltarii relatiilor de muncd este In continud crestere, iar utilizarea lor ajuta la rezolvarea
problemelor legate de angajarea si concedierea lucratorilor, conflictele de munca etc.

Multe universitéti din Israel, Moldova, Romania si alte tari folosesc externalizarea atunci cand
isi inchiriaza cladirile si camerele altor companii, folosesc personalul extern pentru diferite tipuri de
munci. In ultimul timp, au inceput si delege si alte functii citre companii externe, precum
managementul resurselor umane, sprijinul financiar al studentilor, plata salariilor personalului
universitar, contabilitate.

Una dintre problemele invatamantului superior in Israel astazi este externalizarea personalului
academic. Din pacate, existd prea multi profesori si lectori externi care nu sunt siguri de angajarea si
conditiile lor viitoare.

Pentru a organiza relatiile sociale si de munca in cadrul externalizarii personalului universitar,
este necesara optimizarea procesului de munca pe baza unor criterii prestabilite care sa se alinieze
intereselor tuturor partilor implicate. Potrivit autorului, pentru a creste eficienta si eficacitatea
implementarii externalizarii personalului, ar trebui parcursi o serie de pasi, cum ar fi: asigurarea unei
instruiri si sprijin adecvate personalului care este externalizat, pentru a se asigura cd are cunostintele
si abilitatile necesare pentru a-si indeplini. atributiile; sd dezvolte metrici de performantd si sa
monitorizeze periodic performanta personalului externalizat pentru a se asigura cd Indeplinesc
asteptarile si standardele universitatii; sa ia in considerare introducerea de solutii tehnologice pentru
a simplifica sarcinile administrative si a imbundtdti comunicarea dintre personalul extern si personalul
universitar; crearea unei culturi de cooperare si respect reciproc intre personalul externalizat si
personalul universitar pentru a asigura o relatie de lucru pozitiva si productiva.

Pe piata academicda din Israel s-au dezvaluit unele fenomene, precum supracalificarea
angajatilor cu diplome academice inalte, dezechilibrul dintre cerere si ofertd, discriminarea
minoritatilor si a femeilor. A fost cercetata si descrisa o carierd a unui angajat tipic al sistemului de
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invatamant superior israelian, care are un master sau un doctorat. De asemenea, s-a constatat ca unele
mecanisme de management de outsourcing, crowdsourcing, invatdmant virtual si la distantd ajung
treptat pe piata muncii, iar tendinta este ca utilizarea lor sa fie mai raspandita in domeniile educatiei
si Invatamantului superior (mai ales dupa criza provocata de Corona virus).

Al treilea capitol ,,imbuniitiitirea mecanismului de reglementare a pietei muncii pe baza
tehnologiei de management” descrie tehnologii inovatoare de management s$i sugereaza
implementdrile acestora pe piata muncii a educatiei israeliene. Capitolul dezvolta si descrie etapele
implementdrii crowdsourcing-ului ca tehnologie promititoare pentru gestionarea dezvoltarii
invatamantului superior; au fost dezvoltate si descrise modele de organizare a unui mediu educational
virtual pentru formarea viitorilor profesori si un algoritm de utilizare a unui joc virtual in predare; a
fost elaborat si descris un model de crestere a carierei profesorilor, tinand cont de utilizarea
externalizarii si a crowdsourcingului, a fost elaborat un mecanism de selectare si adaptare a
tehnologiilor de management la cerintele pietei muncii in raport cu domeniul Invatdmantului superior
din Israel.

Tehnologiile de crowdsourcing pot imbunatati o orientare practica a produselor educationale
ale institutiilor de invatamant superior, care este foarte solicitata astdzi atat din punctul de vedere al
studentilor, al profesorilor, al conducerii institutiilor de invdtdmant superior, al potentialilor
angajatori. Predarea in mediul crowdsourcing ar putea ajuta la dezvoltarea abilitdtilor de analiza a
unei situatii, de evaluare a alternativelor, abilitati de rezolvare a unor sarcini practice.

Crowdsourcing-ul se raspandeste in viata educationald, este unul dintre instrumentele eficiente
si moderne de a dezvolta Invatdmantul superior si de a rezolva urmatoarele probleme.

Tabelul 2. Probleme educationale, posibile solutii de crowdsourcing si avantajele acestora
[elaborat de autor]

Problema Solutia Cine profita si cum
posibild
Problema 1. | Predarea |- Partajarea materialelor si o educatie mai buna pentru elevi

Imbunitatirea in grup - Cateva puncte pentru cariera profesorilor

predarii si adaptarea - Stimulent suplimentar si gratuit pentru imbunatatirea predarii
acesteia la noile — bun pentru conducerea facultatii

generatii  ,,digitale

nascute”.

Problema 2. | Invitarea | - Studentii: a sti s lucreze in medii de crowdsourcing va ajuta
Imbunitatirea in grup un student sd dezvolte principii de voluntariat, ii va creste
invatarii si adaptarea nivelul moral, va influenta dezvoltarea abilitatilor culturale
la noile generatii si profesionale generale

Conducerea facultatii reducand unele costuri
Viitorii angajatori care pot cunoaste studentii prin donatiile
lor catre proiectele comune.

Problema 3. Pentru a | Finantarea | - Studentii care primesc sprijin in plata taxelor de scolarizare

ajuta toti studentii si | Tn grup si cel care primesc burse

cercetatorii sa obtina Cercetatori ale caror proiecte sunt sustinute prin finantare

sanse egale prin publica

finantarea taxelor de Managementul facultdtii al cérei personal promoveaza

scolarizare proiectele de cercetare fara finantarea facultatii.

Viitorii angajatori care ajung sd cunoasca studenti inteligenti
si membri ai personalului
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Problema 4. Pentru a | Votarea in | - Studentii au mai multd putere de a influenta cine 1i va preda
lua decizii de | grup - Personalul academic, promovat nu doar in mod traditional
promovare a carierei - Conducerea facultdtii, atunci cand sunt ajutati in luarea
mai  corecte  si deciziilor de promovare

obiective

Exista cateva modalitati posibile de implementare a unui crowdsourcing in educatie: predarea
si Invatarea 1n grup; crearea de baze de date electronice de catre studenti, ca o bibliotecd electronica;
construirea de noi curricule, bazate pe comunitatea de experti interesati de acestea; permitand
studentilor sd participe la programele de crowdsourcing existente, atunci cand nu numai un lector, ci
intreaga comunitate de internet 1i va evalua cunostintele.

Crowdsourcing-ul este integrat in mod firesc in solutionarea problemelor educationale ale
institutiilor de invatamant formal prin crearea de universitati deschise, cursuri de invatamant la
distanta etc., si are, de asemenea, un potential pedagogic urias care se potriveste situatiei social-
culturale moderne, in care exista o tendintd periculoasd de consumerizare a educatiei. Deoarece
cunostintele si experienta sunt importante 1n orice profesie, utilizarea crowdsourcing-ului in domeniul
educatiei poate rezolva o multime de probleme existente si poate imbunatati educatia in diferite
institutii.

Autorul sugereaza urmatorul model de realizare a crowdsourcing-ului in institutiile de
invatamant, asa cum este prezentat in Figura 3.

1. Formularea 2. Selectarea participantilor: 3. Generarea de idei:

problemei: Participantii lz testare {dacs este Braim storming al

Dietalierea problemsi (d= nevoie de selectare. Ar putea fi participantilor

exemplu, cirtile nu sunt un examen virtual pe domeniul Sugesti mdividuale

actualizate, estenecesario % de studii) Sugestii de echipe virtuals

hazi da date pe internet care Rezultatul: —* Eezultatul:

seactualizeazi constant - va Lista participangilor alesi {cal Unset de date de idei 51

folosi penfruinvigreain care zu trecut testul) propuneri

multime). Specificarsa 1

regulilor (matenalultrebme -

si provinddin sumse 5. Dezvoltarea ideilor 4. Fi_]h'mﬂ ﬂ‘-‘»ﬂm‘

recunoscuts stintific). alese Clasificares ideilor (de
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proiectelor{de exemplu, autory, echips, experti materizlul in zine sau plasares

materialels ar trebm =3 Eﬁztzl;a:uﬂmln p e + acestuia in haza de date)

[ CR : ] 1= T O8ZnD L] - o -

Eﬁpjndf E.:ilgl W = (zetul de date are o formd 5 'Eipmule expertlor
T structurireale) ot o

Pm@tifmﬁ = ) Armcingd sugesti mai rele

prolect {de ex u, nunal .

studenti 5i parsomalul local) T ﬁ@:{“ml' o

Formulard de pr i (de 21 alese de participanti {in ce

exemplu, undommant in 6. Alegerea solutiei va consta baza de date)

format Word depinila 10 finale _

pagini). Recompenza(cum Proceduri dealsgere a celal

ar fi, imbunititirea notalor) mai buna m“luﬁi (o ]:.'.'Ei de

Bugetul proiectulu (decire fz‘;ﬂf‘;ﬁl b%"'-“*; pe 7. Implementare

fa.r.ulta.te. Numirza o SONCUTELLL. o Seva folosl versimea optinmzati a

expertilor respomsabili Feraltatul: procesalor {cel mai bim zet de date

pentru projecte{umi expat Lista celor mai bune sohmii  ——» vafifolosit pentruimvatareain

in crowdsoumcing din Listacelormaibumi multime)
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Figura 3. Etapele implementarii crowdsourcing-ului in institutia de invataméant folosind

invitarea in grup [dezvoltat de autor]
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Implementarea acestui model va facilita schimbul de experienta si cunostinte intre participantii
la crowdsourcing, care cautd solutii noi si sunt gata sa se implice activ intr-o imbunatatire
organizationald constanta a unei institutii de invatamant.

Posibile avantaje ale crowdsourcing-ului in rezolvarea problemelor educationale:

* Permite reducerea costurilor, inlocuind serviciile costisitoare de externalizare;

* Permite atragerea mai multor persoane interesate (studenti, cercetdtori, donatori, viitori
angajatori) la rezolvarea unei anumite probleme;

* Permite folosirea cunostintelor si aptitudinilor profesionistilor-amatori, indiferent de locatia
lor geografica;

* Presupune utilizarea lucrului la distanta.

Dezavantaje:

*» Uneori, calitatea muncii efectuate folosind crowdsourcing este controversata;

* Este foarte dificil sa prezici un interval de timp necesar pentru a rezolva o anumitd problema;

* Este nevoie de eforturi pentru a atrage oameni care sunt gata sa-si investeasca resursele pentru
a rezolva problema.

Educatia virtuala devine mai populara in lumea moderna, mai ales in perioada crizei de Corona
virus. Aparitia universitatilor virtuale in diferite tari ale lumii, care sunt finantate de guverne, este o
tendinta larg raspanditd. Educatia traditionald din Israel si din alte tari trece printr-o criza din cauza
indisponibilitatii, conservatorismului, localitatii, limitarilor sale. Modelul clasic de predare si invatare
devine un obstacol in calea dezvoltarii educationale. Un individ dintr-o lume moderna nu poate fi
multumit cu aceleasi cunostinte, trebuie sa fie imbogatit Tn mod constant si, prin urmare, este nevoie
sd inveti cum sa gasesti calea potrivita Tn mediul incarcat de informatii. Profesorii viitorului ar trebui
sa fie pregatiti pentru tehnologiile si metodele virtuale de educatie.

Procesele de globalizare fac ca sistemele de Tnvatamant si personalul sau din diferite tari si
regiuni s fie mai uniforme, mai flexibile si mai internationale. De exemplu, procesul Bologna a dus
la stabilirea unor standarde academice si structurale uniforme in institutiile de invatamant superior,
ceea ce a permis studentilor sd studieze intr-un numar de institutii si judete in acelasi timp. Multe
universitati mentin programe pentru studentii straini, altele infiinteaza departamente locale in alte tari,
a caror culturd este uneori foarte diferitd de cea originala. In plus, evolutiile tehnologice schimba
modul de predare — exista cursuri virtuale cu un numar mare de participanti care sunt predate intr-un
mod de ,invatare la distanta”, folosind instrumente virtuale precum Moodle, care insotesc studiile
facand inutila prezenta fizica a studentilor.

Pentru a Tmbunatéti calitatea predarii in randul lectorilor si a invatarii In randul studentilor,
pentru a face un invatamant mai deschis si mai accesibil pentru toti, autorul propune modalitati
inovatoare de educatie virtuald care sa fie utilizate in tehnologiile de formare a personalului din
invatamantul superior.

Un program de invatare la distantd poate consta in intregime din invatarea la distantd sau poate
combina atdt Invatdmantul la distantd, cat si predarea traditionald in sala de clasd. Pentru a utiliza
tehnologiile virtuale in formarea viitorilor profesori, este necesard o pregatire adecvata, inclusiv:
platforma software, curricule, management, manuale si ghiduri care explicd modul de implementare
a tehnologiei, instructiuni si consultari individuale, pregatire speciala a profesorilor.

Autorul propune utilizarea modelului de organizare a mediului virtual de educatie pentru
formarea unui viitor profesor (care nu are experientd pe piata muncii) pentru a utiliza tehnologii
inovatoare. Modelul se bazeaza pe anumite principii si abordari. Scopul modelului este utilizarea
mediului educational pentru a pregati viitorii profesori pentru activitate inovatoare. Tipurile de
activitati (monitorizare, predare, schimb de experientd, consultantd si coaching, sprijin profesional)
sunt legate de forme de organizare a invatarii (prelegeri, seminarii, practici, consultatii, cursuri la
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distanta, suport In domeniul informatiei si comunicarii, comunitati virtuale). Ca rezultat final - un
profesor de viitor este pregatit pentru activitate inovatoare folosind mediul educational virtual.

Aparitia universitatilor virtuale in diferite tari ale lumii, care sunt finantate de guverne, este o
tendinta larg raspanditd. Universitatea Deschisd din Israel este una dintre putinele universitati
israeliene care sunt recunoscute de consiliul pentru invatdmantul superior. Este diferit de celelalte in
ceea ce priveste cerintele de admitere - oricine doreste poate sa faca studii de licenta, fara nicio
conditie precum diploma de bacalaureat, nota de examen psihometric sau teste de admitere. Metodele
de predare ale Universitatii Deschise combina invatarea traditionala si la distanta bazata pe tehnologie.
Titlul este obtinut daca un student a promovat cu succes toate examenele si a facut alte sarcini care
erau obligatorii. Se solicita cunostinte de limba engleza. Majoritatea diplomelor Universitatii Deschise
sunt de licentd, exista cateva programe de masterat, a caror cerinte de admitere sunt similare cu cele
utilizate de alte institutii de invatamant superior.

Diferite tipuri de e-learning sunt deja folosite in educatie si formare In multe tari. Cu toate
acestea, incd noi experti in orice disciplind sunt pregatiti in cadrul metodologiei traditionale de
prelegeri-seminar. Procesul educational consta in prelegeri, tutoriale practice, lectii de laborator,
programe de control si asa mai departe. Eficacitatea acestei metodologii a fost dovedita de ani de zile
si este foarte acceptabild in domeniul invatamantului superior. Cu toate acestea, apar probleme si un
mod traditional de gandire nu mai functioneaza. Sunt necesare metode de predare mai dinamice,
pentru a rezolva probleme de urmatorul fel:

1. Formarea competentelor si aptitudinilor pentru situatii din viata reala, care nu sunt suficient
prezentate In programele si planurile educationale existente si vechi.

2. Dobandirea unei experiente de cercetare, realizarea de proiecte si stabilirea rapida a unei
activitati industriale cu costuri cat mai mici.

3. Organizarea adaptarii efective a elevului la conditiile viitoare de munca.

4. Dezvoltarea abilitatilor creative, cel putin, a capacitatii de a defini obiective.

Practica demonstreaza ca tehnologiile de predare care utilizeaza modele de jocuri virtuale sunt
un instrument util pentru rezolvarea problemelor mentionate mai sus. Modelele de joc dinamic sunt
metode active de invatare, care indeamna studentul sa participe activ si creativ la procesul de Invatare.
Termenii de baza ai acestor modele sunt ,,model de situatie” si ,,model vizual”. Modelele vizuale
reflecta situatia si fac ca elevul sa formuleze conditiile problemei. Un astfel de model imita procese,
conditii si probleme reale, care faciliteaza formarea unor abilitati necesare elevilor, pentru a rezolva
problemele. Imitarea proceselor reale se realizeaza folosind reprezentarea vizuala. Ca urmare, se
formeaza o gandire analitica.

Un joc vizual este o descriere si o reprezentare suplimentara a situatiei folosind ajutoare vizuale
si graficd cognitiva. Imbunititeste eficienta analizei. Modelul vizual consta in: obiective de rezolvare
a problemelor, descriere vizuala a situatiei, reguli de trecere a scenariului.

Atunci cand se dezvolta un model, sunt de obicei definite doua tipuri de obiective:

1. Obiective bazate pe obiecte, cum ar fi: capacitatea de a gasi directia intr-un anumit camp
bazat pe obiecte;

2. Obiective pedagogice, cum ar fi:

- consolidarea cunostintelor de baza si profesionale anterioare;

- autoevaluare i autotestare;

-formarea competentelor si deprinderilor;

- formarea cunostintelor bazate pe sistem fondate pe cunostinte profesionale inguste;

- conformitatea de nivel profesional cu cerintele de calitate;

- dobandirea de noi abilitéti si competente.
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Astfel, utilizarea tehnologiilor de predare bazate pe modele dinamice vizuale virtuale va permite
crearea unei abordari sistemice in perceptia studentilor fatd de rezolvarea problemelor, pentru a
consolida cunostintele de baza existente, care au fost dobandite in mod traditional de prelegeri-
tutoriale, pentru a obtine noi abilitati de lucru Intr-o comunitate bazata pe industrie.

Schimbarile rapide din toate domeniile vietii sunt atit de rapide, incat sistemele de invatdmant
traditionale nu mai sunt capabile sa pregdteasca resurse umane profesionale in niciun domeniu, astfel
incat sa nu sufere de lipsa unor abilitati cruciale in orice etapa a carierei lor, care rezultd din
incapacitatea de a fi in pas cu schimbarile. Cunostinte de tehnologii virtuale sunt foarte importante
intr-o carierd a oricarui profesionist, in special a unui profesor.

Autorul propune utilizarea abordarii integrarii acestor tehnologii in procesul educational
existent (Figura 4).

Prelegeri

v

Instruiri la locul de munca

v

Modele de jocuri pentru
rezolvarea problemelor reale

v

Activitatea
profesionala

Figura 4. Utilizarea tehnologiilor de predare bazate pe modele dinamice vizuale
virtuale in procesul de formare profesionala [elaborat de autor]

Procesele de prelegeri si instruiri practice (la locul de muncd) sunt imbogatite cu tehnologii care
folosesc modele de jocuri virtuale, in care descrierile situatiilor reale sunt o componenta foarte
importantd. De remarcat directia inapoi din domeniul activitatii profesionale catre modele, deoarece
permite modelarea situatiilor din viata reala, facand un viitor profesionist mai pregatit si mai priceput.
Schema prezentata in Figura 4 este implementabild atat pentru pregétirea profesionistilor dintr-un
invatdmant superior, cat si in formarea expertilor cu experienta. Utilizarea tehnologiilor bazate pe
modele virtuale face posibila conectarea intre studii si experienta de lucru, generalizand experienta
dobandita si adunata in domeniul profesional. Un expert Intr-un program de formare studiaza pentru
a lua decizii din viata reald si pentru a indeplini sarcini pe baza experientei sale reale. In aceasta forma
de invatare se creeaza situatii si procese din viata reala intr-un domeniu ales.

Pregatirea profesorilor in conditiile unui mediu de educatie virtuald poate fi privita ca o pregétire
constanti a personalului pedagogic — profesori, consultanti. In pregitirea cadrelor didactice pentru
activitdti inovatoare intr-un mediu de educatie virtuald, principalele obiective sunt urmatoarele:

- Stimularea si dezvoltarea activitatii intelectuale a studentilor, implicarea elevilor in culegerea,
alegerea, elaborarea si organizarea materialelor;

- Cresterea motivatiei pentru crestere profesionald constanta;

- Acordarea profesorilor noi abilitati de studiu profesional constant si auto-studiu;
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- Dezvoltarea competentelor profesorilor adecvate activitatii pedagogice inovatoare, cum ar fi
gandirea critica si creativa, abilitdtile de comunicare si reflectie;

- In cautarea unui stil individual de activitate pedagogica inovatoare.

Urmatoarea schema prezinta un algoritm pentru utilizarea in joc a educatiei virtuale.

Colectares de mformati Unjoc bazat pe mfﬁrmapl
de la companii reale ’ 4| este propus studentilor -
participanti

I

da Este posibil 5& dezvoltat o
strategie?
L l nu
O strategie este dezvoltats da
Este posibil 52 se dezvolts
un caz’?
Se dezvelt? un caz . l nu
Jocul propus va fi folosit
doar pentru studii locale
Est ikild dezveltar i
ste posl ezvoltarea unel o

% wversium electronice a joculm?

da Crowdsourcing

. E=te creatd versmmes
7| electronici 2 joculn

L J

Figura 5. Un algoritm de creare a jocurilor de situatie virtuale [elaborat de autor]

Aceasta tehnologie este 0 modalitate de succes de a rezolva problemele educatiei traditionale
la distantd. Va permite sd obtineti abilitdti si competente mai rapid si mai eficient, pentru a invata sa
ganditi creativ si sistematic. Situatiile reale si jocurile programate vizual conecteaza elevul direct la
rezolvarea problemelor. Un profesor este de fapt un mediator care poate interpreta situatia si poate
explica modul in care o percepe. Uneori nici nu este nevoie de profesor. Acest mod de a invata a
imbunatatit calificarile si abilitatile viitorilor experti si, de asemenea, i1 face personalitdti mai creative.

Pentru a se adapta la schimbadrile din nevoile pietei muncii, existd o provocare de a imbunatati
mecanismul existent de recrutare a personalului universitar din invatimantul superior. In prezent, nu
existd un mecanism bine definit de a atrage personalul didactic si al cercetatorilor catre institutiile
academice din Israel. In opinia autorului, tehnologiile traditionale de management al resurselor umane
ar trebui utilizate In Tnvatimantul superior din Israel, dar intr-un mod mai adaptat, bazat pe tehnologie
si mai eficient. Autorul propune un mecanism de alegere si adaptare a tehnologiilor de management,
care sunt utilizate pe piata muncii.

Pentru a se imbunatati si a se adapta la schimbarile de pe piata muncii, un profesor modern
trebuie sa foloseasca tehnologii mai inovatoare. Autorul propune un model de traseu de carierd a unui
lector si profesor, luand in considerare tehnologii precum externalizarea si crowdsourcing. Figura 6
descrie utilizarea propusd a tehnologiilor de management in cariera profesorilor si cercetatorilor
profesionisti de pe piata invatamantului superior.
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Promovarea in functia de profesor si numirea administrativa, bazata nu numai pe

deciziile personalului superior, ci si pe votul comun (in grup)
A

Continuarea de a Plecare (incendiu
Promovare intr-un post lucra ca lector sau alt domeniu de
regulat de lector extern activitate)
A A A

Continuarea predarii 1n institutiile de invatamant superior, folosind baze de
date de materiale comune, predari online si obtinerea unei note in grup
Y

A

Studii post-doctorale, de preferinta in strainatate

Notele finale se acorda tinand cont de notarea proiectelor de crowdsourcing
Apérarea finald poate implica si mai multi colegi din institutii academice din
strainatate
A

Masterat si doctorat
Asistent didactic in timpul studiilor folosind o crowd teaching si crowd
learning
Publicarea de articole stiintifice, inclusiv cele notate de cititori precum colegi,
studenti, amatori interesati de domeniu
Participare la evenimente stiintifice inclusiv concursuri online de
crowdsourcing in predare si cercetare.

!

Licenta (o diploma de licenta), de
preferinta cu excelenta

Figura 6. Utilizarea tehnologiilor de management (TM) in traseul carierei pe piata
invatamantului superior [elaborat de autor]|

Autorul considera ca tehnologiile suplimentare de adaptare de buddying si job shadowing, care
incd nu sunt utilizate in mod obisnuit, ar trebui sd ajute personalul academic sa continue predarea si
cercetarea in institutiile de Tnvatamant superior. Headhunting si pregétirea ar trebui sa ajute institutiile
sd aleaga candidatii potriviti pentru promovarea posturilor de lector superior, iar cdutarea exclusiva ar
trebui sa promoveze in continuare. Tehnologiile de invatare pe tot parcursul vietii si de invatare pentru
locuri de munca ar trebui implementate tot timpul pe orice etapd, inclusiv pe cele care nu sunt
prezentate Tn schema unui traseu de cariera de academician.

Institutiile de invatamant superior ar trebui sa-si planifice cererile acum si in viitor, tindnd cont
de posibilele schimbéri de pe piatd, dezvoltandu-si personalul pentru a fi pregatit la posibile
transformri si gata s reactioneze. In acest scop, toti membrii personalului ar trebui si fie pregititi in
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mod constant pentru a utiliza mai multe tehnologii In domeniul lor si chiar pentru a cuceri alte domenii
de studii, conexe. Se cere multd munca si eforturi constante, pe de o parte, dar ar putea oferi un loc de
munca obisnuit, pe de altd parte. Angajatul care are un set bogat de instrumente va fi probabil angajat
mai regulat decat cel care nu este pregatit sd se imbunatateasca constant.

Pentru a asigura o adaptare cu succes a angajatilor la organizatie, conducerea ar trebui sa retina
ca adaptarea este un proces cu doud parti: angajatul se adapteaza la organizatie, conditiile si cerintele
postului acesteia si invers - organizatia se obisnuieste cu angajatul.

Mecanismul de adaptare a tehnologiilor de management in domeniul invatdmantului superior
din Israel este crucial. Pentru a se adapta la schimbarile din nevoile pietei muncii, existd o provocare
de a imbundtdti mecanismul existent de recrutare a personalului universitar din Tnvatamantul superior.
In prezent, nu exista un mecanism bine definit de atragere a personalului didactic si al cercetatorilor
citre institutiile academice din Israel. In acest scop, sistemul de management al invitimantului
superior trebuie modernizat, in special in domeniul managementului resurselor umane. O politica
eficientd a resurselor umane ar trebui implementata in institutiile de invatamant superior, abordari
inovatoare ar trebui utilizate in recrutarea si evaluarea personalului academic.

Autorul propune un mecanism de alegere si adaptare a tehnologiilor de management pentru
piata muncii, care este trecerea pas cu pas de la general la particular (Figura 7).

1. Propunerea unw set de TM. Motrarea utibizdm TM tmind cont de
scopurile, problemele, conditule specifice de muncd sipostbilitd tile mstrutier

2. Formarea unuizet de TIV, My

1

3. Evaluarea TM dupd criterml . suficientd a mformatiilor despre TM”, N1

|

4. Evaloarea TM prin critermil | posibilitatea implementirn TM in domeniile
rezurzelor umane™ N>

'

LY

.Evalnarea comparativd a TM dupi criters, Nz

|

6. Dezvoltareatehnologiei timand cont de specificul unet metdutn de invitimant
supertor, Na

Figura 7. Mecanismul de adaptare si selectie a tehnologiilor de management [elaborat de
autor pe baza de 7]

La fiecare etapa, conform mecanismului dezvoltat, tehnologiile care nu indeplinesc criteriile
necesare unei anumite etape sunt excluse din intregul set de tehnologii de management (NO). Datorita
faptului ca firma este interesatd de rezultatele aplicarii tehnologiilor adaptate, selectia acestora se
realizeaza in functie de importanta acestora pentru atingerea obiectivelor stabilite.

"BLAGORAZUMNAYA, O. Forming the management mechanism of adaptation the management technologies to the
needs of the labor market. EcoSoEn, Scientific Journal Economics, Social and Engineering Sciences. Free International
University of Moldova. Year 2, Nr. 1-2/2019, pp. 23-31. ISSN 2587-344X
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Etapele desfasurate de selectie si adaptare a tehnologiilor de management se bazeaza pe
evaluarea posibilitatii si necesitatii aplicarii tehnologiilor de management intr-o institutie de
invatamant superior, folosind urmatoarele criterii: suficienta informatiilor despre tehnologiile de
management; posibilitatea implementarii tehnologiilor de management la diferite niveluri de
management; posibilitatea implementarii tehnologiilor de management in domeniile managementului
personalului; posibilitatea de a Indeplini functii generale de conducere; posibilitatea introducerii
tehnologiilor de management bazate pe evaluarea comparativd a costurilor, timpului si criteriilor
sociale. Mecanismul de adaptare propus poate fi utilizat, pe 1anga institutiile de Tnvatamant superior,
in diverse companii pentru a selecta tehnologii de management care sa raspunda obiectivelor si
problemelor individuale ale companiei.

III. CONCLUZII SI RECOMANDARI GENERALE

Sistemul de interactiune al sistemului de educatie si al pietei muncii este unul dinamic si deschis,
necesitand un anumit mecanism de management pentru atingerea scopurilor si oferind un efect de
sinergie. Tehnologiile de management trebuie imbundtatite si adaptate la noile conditii de pe piata
muncii, de dragul cresterii eficientei organizarii institutiilor de invatdmant.

Dupi o cercetare profunda pe tema ,.imbunititirea si adaptarea tehnologiilor de management
pentru a raspunde nevoilor pietei muncii pentru domeniul educational din Israel”, autorul a ajuns la
urmatoarele concluzii:

1. Pe baza unor studii teoretice si analize ale abordarilor interactiunii pietei muncii si a pietei
serviciilor educationale, autorul releva o urmatoare trasatura a pietei educationale: prezenta legaturilor
bilaterale intre pietele interdependente. Piata muncii si sistemul de invatamant superior sunt
interconectate, cu impact in mai multe aspecte ale pietei muncii, cum ar fi ocuparea fortei de munca,
structura locurilor de munca si nivelurile salariale. De asemenea, sistemul de invatdmant este afectat
si de piata muncii i necesitd ajustdri constante pentru a raspunde cererii de profesionisti cu inalta
calificare prin programe de invitare si dezvoltarea de programe educationale la cerere. Intelegerea
acestor relatii este necesard pentru a identifica caracteristicile procesului de furnizare a serviciilor
educationale.

2. Autorul a evidentiat citeva caracteristici ale pietei muncii academice, cum ar fi un accent
puternic pe educatie si competente specializate, precum si un accent pe cercetare si predare. In ciuda
oportunitatilor limitate de angajare, securitatea locului de munca tinde sa fie ridicatd n acest domeniu.
Cu toate acestea, salariile pot fi relativ mici In comparatie cu alte profesii, iar oportunitatile de
avansare in carierd pot fi limitate. In plus, institutiile academice sunt adesea foarte dependente de
finantare, ceea ce poate crea provocari suplimentare pentru cei care lucreazd pe piata muncii
academice.

3. In conditii de continua schimbare a cererii si ofertei pe piata muncii, firmele si institutiile de
invatamant trebuie sd stapaneasca tehnologiile de management, care sd le permita sd-si trateze
personalul uman cu intelepciune. Ca urmare, un mecanism de externalizare a personalului uman si de
relatii sociale si de munca in activitatea educationald a unei institutii de invatamant trebuie sa fie
flexibil si adaptabil. Directia de implementare a serviciilor de outsourcing intr-un sistem de
invatamant superior din Israel, sugerata de autor, va ajuta institutiile de Tnvatdmant nu numai sa atraga
companii de mediator pentru servicii de externalizare, ci si sd furnizeze astfel de servicii pe cont
propriu.

4. In urma cercetarilor, autorul a dezviluit ca Israclul are un sistem de invatamant superior bine
dezvoltat, universitatile si colegiile care oferd o gama larga de programe si diplome. In ultimii ani, a
existat o cerere in crestere pentru invatdmantul superior in Israel din cauza unor factori precum
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cresterea populatiei, cresterea numarului de studenti si nevoia de profesionisti calificati in diverse
domenii. Acest lucru a creat oportunitdti de angajare in sectorul invatdmantului superior pentru
profesori, cercetatori, administratori si personal de sprijin. Autorul a remarcat ca posturile de predare
in universitdtile israeliene necesita de obicei diplome academice (Licenta, Master sau Doctorat) in
domeniul de studiu relevant. Cererea de facultate poate varia in functie de disciplind si universitate.
Pe langa posturile didactice, exista si oportunitdti in posturi de cercetare, in special pentru persoanele
cu cunostinte de specialitate in cercetare stiintificd, tehnologica si sociald. Cererea de personal
administrativ si de suport, inclusiv personal din diferite departamente, profesionisti IT, consilieri
studenti si altele, depinde de dimensiunea si nevoile specifice ale fiecarei institutii.

.5 Implementarea pe scara larga a externalizarii, externalizdrii de personal si leasingului de
personal, denumite in mod colectiv out-tehnologii, a fost observata in multe tari. Aceste tehnologii au
un impact semnificativ asupra functiondrii pietei muncii si asupra dezvoltarii relatiilor de munca,
utilizarea lor ajutand la abordarea provocarilor asociate cu recrutarea angajatilor, reziliere, conflicte
de munca si multe altele. S-a stabilit ca numeroase universitdti folosesc practici de externalizare prin
inchirierea cladirilor si facilitatilor catre companii externe, angajand personal extern pentru diverse
sarcini, gestionand personal, oferind sprijin financiar studentilor, gestionand contabilitate si alte
functii.

6. Au fost identificate problemele legate de externalizarea personalului academic in Israel, inclusiv
incertitudinile legate de angajarea si conditiile de munca pentru profesorii si lectorii externi. Aceste
persoane nu au adesea posturi stabile, lucreaza cu fractiune de norma si primesc salarii care nu
corespund vechimii sau experientei lor de munca, rezultind beneficii sociale insuficiente. In plus,
absenta unui acord colectiv Intre organizatia externd a cadrelor didactice si conducerea institutiei de
invatamant agraveaza si mai mult aceste probleme. Potrivit autorului, abordarea provocarilor cu care
se confruntd profesorii externi din sistemul de invatdmant superior necesitd recunoastere si sprijin
institutional.

Rezolvarea problemelor care trateazd cercetarile In domeniul Tmbunatatirii si adaptarii
tehnologiilor de management la nevoile pietei muncii din domeniul educatiei din Israel, care au fost
reflectate in lucrarea de fata, ar putea fi considerate urmatoarele recomandari metodologice:

1. Ministerul Educatiei din Israel si conducerea institutiilor de invatamant sunt invitate sa
implementeze etapele propuse de autor de introducere a crowdsourcing-ului ca tehnologie de
management in institutiile de invatamant. Acest lucru poate fi realizat prin implementarea proiectelor
de crowdsourcing pentru a aborda problemele stringente in dezvoltarea institutiilor de invatdmant,
pentru a imbunatati calitatea procesului decizional, pentru a aborda sarcini complexe si pentru a initia
noi proiecte si evenimente. Autorul sugereaza adoptarea unei abordari integrate a analizei problemei
imbunatatirii calitatii produsului educational (materiale educationale) prin angajarea in proiecte
semnificative din punct de vedere social si implicarea beneficiarilor (studenti, profesori, angajatori)
in elaborarea de solutii prin crowdsourcing. Aceasta poate include voluntariatul in activitati de
cercetare si dobandirea de competente profesionale. Prin crowdsourcing, cadrele didactice vor avea
oportunitati suplimentare de formare avansata si crestere in carierd. Atat institutiile de Tnvatamant, cat
si companiile participante vor putea sa identifice specialisti talentati, sa reducd anumite costuri, sa
economiseasca timp si sa eficientizeze procesele de luare a deciziilor, cum ar fi cresterea salariilor
angajatilor.

2. Autorul recomandd conducdtorilor institutiilor de invatdmant sd utilizeze modelul de
organizare a unui mediu educational virtual si algoritmul de implementare a unui joc virtual de
invdtare in formarea viitorilor profesori. Acest lucru necesitd invatarea continud si dezvoltarea
profesionald a personalului, inclusiv sefii de departamente, profesorii si consultantii. Mai mult,
implicd valorificarea si imbundtétirea infrastructurii existente a tehnologiilor Internet, sprijinirea
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formarii bazate pe computer si alte initiative conexe. Se recomanda implementarea etapelor de
organizare a unui mediu educational virtual pentru formarea viitorilor profesori, cuprinzand stabilirea
scopurilor, stabilirea obiectivelor, selectarea principiilor directoare, alegerea formelor organizationale
de formare, monitorizarea nevoilor educationale si evaluarea rezultatelor. Aplicarea modelului si
algoritmului propus va permite utilizarea metodelor inovatoare pentru schimbul de cunostinte in
cadrul procesului de invatare, va stimula implicarea intelectuald a elevilor si va motiva profesorii sa
se dezvolte profesional.

3. Managerii si profesorii institutiilor de invatdmant sunt sfatuiti sd adopte modelul de crestere a
carierei profesorului, Incorporand externalizarea si crowdsourcing-ul, ca fundatie pentru dezvoltarea
resurselor umane si facilitarea avansarii in cariera. Acest model permite cadrelor didactice sa
dobandeasca noi metodologii de predare, sporindu-si abilitatile si competentele profesionale. De
asemenea, oferd studentilor oportunititi sporite de a influenta calitatea educatiei. In plus,
managementul facultdtii poate evalua cu acuratete abilititile si contributiile individuale ale
profesorilor, ajutand la luarea deciziilor in cunostintd de cauza cu privire la promovari si progresul in
carierd. Prin implementarea acestui model, institutiile de invatamant pot promova un mediu de
sustinere si dinamic, care hraneste cresterea si imbunatatirea continud atat pentru profesori, cat si
pentru studenti.

4. Se recomanda sefilor institutiilor de Tnvatamant sa adopte mecanismul propus de autor pentru
selectarea si adaptarea tehnologiilor de management (TM) pentru a rdspunde cerintelor pietei muncii
in domeniul invatdmantului superior din Israel. Acest mecanism este format din sase etape: (motivarea
utilizarii TM, Formarea unui set de TM, evaluarea TM pe baza criteriilor de ,suficientd a
informatiilor” si ,,fezabilitatea implementarii in domeniile resurselor umane”, evaluare comparativa.
de TM folosind criterii specifice, dezvoltarea tehnologiei avand in vedere specificul universitatii).
Etapele dezvoltate de selectie si adaptare a tehnologiilor de management, pe baza unei evaluari a
evaludm posibilitatea introducerii tehnologiilor de management la diferite niveluri de management in
implementarea functiilor de management; in domeniul managementului personalului; pentru a
compara costul timpului si costurile altora.
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ADNOTARE
La teza de doctor in stiinte economice
imbuniititirea si adaptarea tehnologiilor de gestionare pentru a rispunde necesititilor
pietei muncii in domeniul invatamantului superior al Israelului
Awada Saleh, Chisinau, 2023
Specialitatea: 521.03 — Economie si Management 1n domeniul de activitate.

Structura lucrarii: introducere, trei capitole, concluzii si recomandari, bibliografie din 208 de surse,
140 pagini de text de baza, 13 de tabele, 35 figuri, 15 anexe. Tema tezei a fost aprobata in 27 de articole
academice, publicate in Republica Moldova, Kazahstan, Federatia Rusa, India, Israel.

Cuvintele cheie: adaptare, outsourcing, crowdsourcing, modele, metode, management, tehnologie,
educatie, oferta, piata muncii, cerere.

Scopul tezei este de a fundamenta stiintific prevederile metodologice si de a elabora recomandari
stiintifice si practice pentru utilizarea tehnologiilor de management si a mecanismului de adaptare a acestora la
nevoile pietei muncii in raport cu domeniul invatdmantului superior din Israel.

Obiectivele cercetarii: descrierea caracteristicilor cheie ale pietei muncii si a interactiunei acesteia cu
piata serviciilor educationale; investigarea specificului pietei de munca academice ca componenta integranta a
pietei fortei de muncd in ansamblu din tard; examinarea functiondrii tehnologiilor de management pe piata
muncii; descrierea situatiei actuale de pe piata muncii in raport cu serviciile educationale; analiza pietei de
munca academice din Israel; analiza mecanismului de outsourcing si relatiilor sociale si de muncd in contextul
educatiei din Israel; formarea abordarii pentru utilizarea crowdsourcing-ului ca tehnologiei promitatoare pentru
gestionarea dezvoltarii invatamantului superior; dezvoltarea unui model de organizare a mediului virtual ca o
tehnologie noud pe piata muncii a viitorilor profesori; crearea unui mecanism de adaptare a tehnologiilor de
management la nevoile pietei Invatdmantului superior din Israel.

Noutatea si originalitatea stiintifica constd in dezvoltarea si descrierea etapelor implementarii
crowdsourcing-ului ca tehnologie de management intr-o institutie de invatdmant, elaborarea si descrierea unui
model de organizare a unui mediu educational virtual pentru pregatirea unui profesor viitor, dezvoltarea unui
algoritm pentru utilizarea jocului virtual in proces de studii, modelului de carierd a unui profesor, tinand cont
de outsourcing si de crowdsourcing, mecanismul de alegere si adaptare a tehnologiilor de management la
cerintele pietei muncii in raport cu sfera invatamantului superior din Israel.

Rezultatul obtinute care contribuie la solutionarea unei probleme stiintifice importante rezida in
dezvoltarea unor concepte teoretice si practice ale formarii nevoilor pe piata muncii in domeniul invatdmantului
superior, care confirmd posibilitatea adaptarii unui set de modele a tehnologiilor manageriale folosind
outsourcing-ul, crowdsourcing-ul, instruire virtuala.

Semnificatia teoretici a lucririi constd intr-o abordare metodologicd cuprinzatoare bazatd pe o
combinatie a argumentarii teoretice si aplicarii practice a recomandarilor propuse 1n adaptarea tehnologiilor
manageriale pe piata muncii in domeniul invatdmantului superior din Israel. Pozitiile teoretice cunoscute sunt
prezentate in publicatii pe aceastd tema de oameni de stiinta israelieni si straini.

Valoarea aplicativa a lucrarii constd intr-o analiza cuprinzitoare a factorilor ofertei si cererii de
personal talentat in mediul educational, iar concluziile si recomandarile propuse vor imbunatati echilibrul intre
oferta si cerere pe piata muncii in domeniul invatdmantului superior din Israel.

Implementarea rezultatelor stiintifice: cercetarea stiintificad sub formé de concluzii si recomandari a
fost prezentatd la conferinte stiintifice si in reviste si a fost recunoscuta ca fiind una utila pentru adaptarea
tehnologiilor manageriale de resurse umane la nevoile pietei muncii in domeniul invataméantului superior din
Israel.
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ANNOTATION
To dissertantion paper for the PhD degree in economic sciences
Improving and adapting the management technologies in order to meet the needs of the labor
market for the higher education field of Israel
Awada Saleh, Chishinau, 2023
Specialty: 521.03- Economy and management in the field of activity

Structure of the thesis: introduction, three chapters, general conclusions and recommendations,
bibliographical list of 208 titles, 140 pages of basic text, 13 tables, 35 figures and 15 appendixes. The theme of
dissertation was implemented in 27 academic articles, published in Moldova, Kazakhstan, Russia, India, Israel.

Key words: adaptation, outsourcing, crowdsourcing, models, methods, management, technologies,
education, supply, labor market, demand.

The purpose of the study is to scientifically substantiate the methodological provisions and develop
scientific and practical recommendations for the use of management technologies and the mechanisms for
adapting them to the needs of the labor market in relation to the field of higher education in Israel.

The objectives of the thesis: describe the key characteristics of the labor market and its interaction with
the market for educational services; investigate the unique aspects of the academic labor market as an integral
component of the overall labor market in the country; examine the functioning of management technologies
within the labor market; provide an overview of the current labor market situation in relation to educational
services; assess the mechanisms of outsourcing and social and labor relations in the context of education in
Israel; formulate an approach for utilizing crowdsourcing as a promising technology for managing the
development of higher education; develop a model for organizing a virtual environment as a new technology
in the labor market of future teachers; create a mechanism for adapting management technologies to the needs
of the higher education market in Israel.

The scientific novelty and originality consists of development and stages’ description of
crowdsourcing implementation as management technology in education institution, development and
description of model for organizing a virtual educational environment for training of future teachers, algorithm
of virtual game use in teaching, models of career growth of a teacher taking into consideration a use of
outsourcing and crowdsourcing, mechanism of choice and adaptation of management technologies to the
demands of labor market in relation to the field of higher education in Israel.

Resolution of the scientific problem consists of the development of theoretical and practical concepts
for building up demands at the labor market in relation to the field of higher education in Israel, confirming the
ability to adapt for a set of management technologies’ models using outsourcing, crowdsourcing, virtual
teaching.

The theoretical significance of the work is the complex methodological approach, which is based on
the combination between the theoretical motivation and practical application of the suggested recommendations
in issues of management technologies’ adaptation in the labor market in relation to the field of higher education
in.

The practical value of the work consists of complex analysis of demand and supply factors of talented
human resources in the education environment, and the proposed conclusions and recommendations will
improve the balance between supply and demand in the labor in relation to the field of higher education in
Israel.

The implementation of the scientific outcomes: the scientific researches in the form of conclusions
and recommendations were presented at scientific conferences and journals, and they were recognized
beneficial for adapting managerial personnel technologies to the needs of the labor market in relation to the
field of higher education in Israel.
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AHHOTAILIUA
K nuccepranmonHoi paboTe Ha CTENEHb IOKTOpPa SKOHOMHYECKUX HAyK
CoBeplIeHCTBOBAaHUE M AANITAIIMA YIIPABJIEHYECKNX TEXHOJIOTHIl K MOTPEOHOCTAM PbIHKA
TpyAa B cepe Boicuiero oopazosanus Uspanias
ABapa Canex, Kummnsy, 2023
CnenuanbHoCTh: 521.03 — DKOHOMHMKA U MEHEKMEHT 10 OTPaCisiM

CtpykTypa paboThl: BBEICHHWE, TpPW TJaBbl, BBIBOABI M pekoMeHAanmuu 208 HCTOYHUKOB
oubanorpaduu, 140 crpanui OCHOBHOro Tekcra, 13 Tabmun, 35 pucyHkoB, 15 mnpuioxenwit. Tema
JauccepTanuy Obula anpodupoBaHa B 27 akaJleMHUYECKHX CTaThsIX, OIMyOJIMKOBaHHBIX B Mongose, Kasaxcrane,
Poccuu, Unauu, N3pane.

KiroueBble cjioBa: ajanTanus, ayTCOPCHHT, KpayJICOPCHHT, MOJENH, METOIBI, YIIpaBIICHUE,
TEXHOJIOTHH, 00pa30BaHue, NPEATIOKEHUE, PHIHOK TPYaa, CIPOC.

Heab umccnenoBaHusi 3aKIOYaeTCs B HAYYHOM OOOCHOBAHWM METOAOJIOTMYECKUX TOJOKEHHH |
pa3pabOTKN HAYYHO-PAKTHIECKIX PEKOMEHIAITNI TPUMEHEHHS YIPABICHIECKUX TEXHOJIOTHH U MEXaHU3Ma
UX aanTaluy K MOTPeOHOCTAM PhIHKA TPY/la 110 OTHOLIEHHMIO K cepe Boiciero oopazoBanus M3pans.

3ajgayu ucciiel0BaHUA: ONMCATH OCHOBHBIE XapaKTEPUCTUKU PBIHKA TPYAa H €ro B3aUMOJACHCTBHE C
PBIHKOM 00pa30BaTebHBIX YCIYT, PACKPBITh OCOOCHHOCTH aKaJeMHYECKOTO phIHKAa TpyZa Kak COCTaBHOU
YacTH PBIHKA TPYJa CTPaHbl;  PACKPBITh  aCMEKThl (DYHKIIMOHWPOBAHHS yNPABICHUECKUX TEXHOJIOTHUH Ha
PBIHKE TPyZa , OMUCATh TEKYIIYyI0 CUTYalMIO Ha PhIHKE TPy/la IO OTHOIICHHUIO K 00pa30BaTeNbHBIM YCIyTraMm,
IIPOAHAIM3UPOBATh AKAJEMUYECKUIN PBIHOK Tpynaa B M3pawuie, MpoaHaIu3HupOBaTh MEXAHU3M AyTCOPCHHTA U
COLMANTLHO-TPY/JIOBBIX OTHOIICHHH MPUMEHUTEIHHO K oOpa3oBaHMio B M3pawmie, chopMHpOBaTh MOIXOMA K
MPUMEHEHUIO KpayJCOPCUHTa KaK TIEepPCIeKTHBHONH TEXHOJOTMH YIPaBIEHUS Pa3BUTHEM BBICIIETO
o0Opa3oBaHus; pa3paboTaTh MOIENh OPraHU3AINY BUPTYAITBHOHN Cpe bl KaKk HOBOW TEXHOJIOTUY Ha PHIHKE TPYAa
Oyaymux yuurtesel; pa3paboTaTh MEXaHU3M ajanTaliyd YIPaBICHYECKHX TEXHOJOTHH K MOTPEOHOCTIM
pBIHKA BBICIIEro oOpa3oBanus M3paus.

Hayynasi HOBH3HA M OPHTHHAJBHOCTH COCTOMT B Pa3pabOTKe ¥ OIMCAHWM STAllOB BHEIPEHHS
KpayACOpPCUHTa KaK yNpaBlIeHYECKON TEXHOIOTHH B 00pa30BaTEIbHOM YUPEKICHNH, pa3paboTKe 1 ONHCaHUN
MO/IENT OpPTaHU3AIUH BUPTYaIbHOIM 00pa30oBaTeNbHON CpeIbl IS TOJTOTOBKU OYAYILEro yuuTes, alropuTMa
WCTIONF30BAaHUS WTPHl BUPTYAIBHOTO OOYYeHHS, MOIEIHM KapbepHOTO pPOCTa MpemnojaBaTeNss C Y4eToM
HCTIONTF30BaHUS ayTCOPCHHTA M KPayICOPCUHTa, MEXaHH3Ma BBIOOpa M aJalTalii TEXHOJIOTHI YIIPaBIeHUsS K
NOTPeOHOCTAM PhIHKA TPY/JIa 10 OTHOLIEHHIO K cdepe Bbiciero oopasoBanus M3pans.

Pe3yabTar, cmnocoO0CTBYOIIMH pelIeHUI0 HAY4YHOHl MpodJeMbl, 3aKJIIOYaeTCs B Pa3BUTUU
TEOPETHUYECKUX ¥ MPAKTUIESCKUX KOHIICTINI (GOPMUPOBAHHA MOTPEOHOCTEN Ha PHIHKE TPYAa IO OTHOIIEHHIO
K cdepe Bbicmiero o0pazoBaHuWu M3pawis, MOATBEpKAas BO3MOXKHOCTh aJalTali KOMILJIEKCa MOAeseH
YIPaBICHUYECKUX TEXHOJIOTHI C UCIIOJIb30BAHUEM ayTCOPCHHTA, KPayICOPCUHTa, BUPTYATbHOTO 00yUeHUS.

TeopeTuyeckasi 3HAYMMOCTh PadOTHI 3aKITIOYAETCS B KOMIUIEKCHOM METOHOJIOTHYECKOM TOIXOJE,
OCHOBAaHHOM Ha COY€TaHHUU TCOpeTH‘IeCKOfI APpryMCeHTAllU U HPAKTUYCCKOI'0 MPUMCHCHUA MPCAJIOKCHHBIX
PEKOMEHIAIHiA B BOMIPOCAxX aJanTalluy YIIPaBJIeHYECKUX TEXHOJIOTHI Ha PBIHKE TPY/1a IO OTHOLICHHMIO K cepe
BBICIIIET0 00pa30BaHUS.

IIpakTHYeckasi 3HAYUMOCTH PAdOTHI 3aKITIOYAETCS B KOMIUIEKCHOM aHanmm3e (hakTopoB cmpoca U
NpeASIoKEeHNS TATaHTIUBBIX KaJpPOB B 00pa30BaTENbHON cpelie, a MPeAIOKECHHBIE BEIBOABI M PEKOMEH AN
MTO3BOJIAT YIIYYIITUTH COOITIOIeHIe OaaHca MeX/Iy CITPOCOM H MPEII0KEHUEM Ha PhIHKE TPY/1a IT0 OTHOIIEHHUO
K cdepe obpazoBanus B M3pame.

BHeapeHue HayYHBIX pe3y/IbTATOB: HAyYHBIC HCCIIEIOBAHMUS B BUJE BHIBOJOB M PEKOMEHIAIMN ObLTH
NpeACTaBIeHbl Ha HAYYHBIX KOH()EPEHIHIX W B )KypHaJIaX, a TaK)Ke MPU3HAHBI ITOJIE3HBIMU JIJIsl afanTaluu
YIpaBIeHYECKHUX KaPOBBIX TEXHOJIOTHIA K TOTPEOHOCTSIM PBIHKA TPY/Ia TI0 OTHOIICHHIO K chepe 00pa3oBaHus
Hspans.
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