
OFICIUL  SUPORT  ACADEMIC  (OSA) 

 

Misiunea Oficiului Suport academic (OSA) constă în asigurarea calității serviciilor oferite de ULIM 

beneficiarilor, prin realizarea eficientă a actului managerial privind organizarea procesului de studii la cele 

3 cicluri ale învățământului superior Licență - Masterat - Doctorat.  

 

Colaboratorii OSA și atribuțiile lor de bază: 

# Prenume, Nume Funcția Atribuțiile de serviciu Informația de contact 

1.  Ludmila 

ZMUNCILA 

Director 

OSA 

Asigurarea normativă instructivă și 

monitorizarea implementării cadrului 

normativ național și instituțional în 

domeniul organizării și desfășurării 

studiilor universitare. 

Bir.205 

Tel+373 22 23 70 99 

Email: 

lzmuncila@ulim.md 

2.  Elena ROBU Specialist 

principal 

OSA 

Monitorizarea organizării procesului 

de studii și evidența contingentului 

de studenți la Ciclul II-Masterat și 

Ciclul III-Doctorat. 

Bir.438 

Tel+373 22 22 00 20 

Email: erobu@ulim.md 

3.  Mariana 

DUMINICĂ 

Specialist 

OSA 

Administrarea modulului SIU Proces 

studii. Evidența rezultatelor 

educaționale și actelor de studii. 

Bir.236 

Tel+373 22 20 59 09 

Email: studii@ulim.md 

4.  Irina LUCHIAN Specialist 

OSA 

Consilierea studenților pe diverse 

probleme în perioada realizării 

studiilor. Administrarea dosarelor 

personale ale studenților Ciclul I- 

Licență. 

Bir.206 

Tel+373 22 20 59 09 

Email: studii@ulim.md 

5.  Tatiana 

PANAGHIU 

Specialist 

OSA 

Monitorizarea contingentului de 

studenți ULIM, Ciclul I- Licență. 

Elaborarea proiectelor de ordine și 

dispoziții. 

Bir.206 

Tel+373 22 20 59 09 

Email: studii@ulim.md 

6.   Specialist 

OSA 

Monitorizarea și verificarea 

planificării – parcursului - 

îndeplinirii activității didactico-

științifice a cadrelor academice – 

catedrelor – facultăților 

Controlul planificării – parcursului – 

realizării – raportării stagiilor de 

profesionalizare. 

Bir.206 

Tel+373 22 20 59 09 

Email: studii@ulim.md 

7.  Nadejda 

BIRIUCOVA 

Metodist 

OSA 

Distribuirea fondului de auditorii și 

monitorizarea realizării activităților 

prevăzute în orarul lecțiilor. 

Asigurarea accesului la Arhiva 

ULIM. 

Bir.200 

Tel+373 22 20 59 09 

 

 


